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Inledning

Socialpsykiatriska teamet 1 Bracke startades som ett projekt den 1 september 2010. Till detta
projekt rekryterades en teamledare pa 75 % som sedan fick utékad tjanst till 100 %, en
handledare pa heltid samt en boendestddjare pa halvtid

Hosten 2010 borjade personalgruppen att forma det som kom att bli Socialpsykiatriska teamet i
Bricke. De hade fokus pa att bygga upp och organisera projektet pa bista sitt och i och med det
skapat en bra plattform for arbetet med den tinkta malgruppen.

Det har lagts mycket av tid till att utbilda och kompetensutveckla teamets personal. De har sokt
efter kunskap inom omradet och gjort ett antal studiebesok for att lira av andra liknande
verksambheter.

Teamet har sedan starten haft regelbunden extern handledning och utbildning i férhéllningssatt,
metoder och i enskilda drenden. Teamets handledare dr Mats Martensson, Psykoterapi och
Utveckling AB.

Under varen 2011 hinde mycket i teamets personalgrupp. Teamledaren och handledaren i
forrehabilitering slutade av olika skil. Det innebar att det under en tid var tva personal som holl
projektet 1 ging. Teamets boendestddjare tillsattes som teamledare tillfilligt och en ny handledare
pa 100 % rekryterades. Denne kom snabbt in i pigiende arbete men blev under en kortare period
sjukskriven. Hemtjanstens resurspersoner som ar kopplade till teamet la under perioden mer tid i
teamet fOr att stotta upp och finnas till hands f6r vissa brukare som var aktuella i teamet. Under
en tid tappade projektet lite styrfart men har trots det fortsatt att utvecklas.

Idag idr projektet en permanent verksamhet som ar i full gaing. Ny personal har rekryterats och
nu finns en teamledare och en handledare pa vardera 100 %, en boendestédjare pa 50 %, en
psykiatrisjukskoterska pa 25 % samt tre personal fran olika hemtjanst omraden som arbetar 25 %
vardera, med brukare. Kommunens anhorigstdd finns ocksa 1 ndra koppling till verksamheten.
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1. Kartliggning

Kommunerna har idag ansvar for de sociala insatserna som psykiskt sjuka méinniskor behéver.
Denna verksamhet kallas socialpsykiatri. Socialpsykiatri omfattar en mingd olika former av
sociala tjdnster till psykiskt funktionshindrade. Det handlar om olika boendeformer,
aktivitetscentra, stdd- och kontaktfunktioner etc. Utéver det handlar det om traditionella
uppgifter som t ex hemtjianst och bistand. Socialpsykiatri omfattar alltsa ett stort omrade och
darfor dr bade psykiskt funktionshindrade, professionella yrkesutovare, frivilliga och
socialtjanstlagen viktiga parter 1 det socialpsykiatriska arbetet.

Bricke kommun genomférde med stéd av J-sam ar 2009 en kartligening av behov for personer
med psykiska funktionshinder. Kartliggningen visade pd att behovet av en socialpsykiatrisk
verksambhet var stort. Det fanns 54 kdnda personer med behov av ett socialpsykiatriskt stod. Det
fanns ett morkertal, framforallt vad det giller unga personer med neuropsykiatriska
funktionshinder. Det som kom fram ur kartliggningen var behovet av ett samordnat och
utvecklat stod till personer med neuropsykiatriska funktionshinder samt en organisation och
struktur £for savdl kommunens arbete som det gemensamma samarbetet mellan
samordningsforbundets parter; Arbetsférmedling, Forsakringskassan, Primarvard och Bricke
kommun.
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2. Projekttid

Den 1 september 2010 startades ett socialpsykiatriskt team 1 Bricke kommun, delvis med
finansiering fran linssamordningsférbundet J-sam och samordningsférbundet 1 Bricke. Teamet
skulle fungera som ett samordnat och utvecklat stod till personer med neuropsykiatriska
funktionshinder och/eller psykisk ohailsa/sjukdom.

Projekttiden for teamet var frain den 1 september 2010 till och med 31 augusti 2011. Ambitionen
var att under projekttiden skapa och vidareutveckla en struktur for ett systematiskt och
evidensbaserat arbetssitt dir de fyra partnerna var, och en utifran sina ansvarsgrinser - pa bista
sitt samverkar for att ge mélgruppen ett andamalsenligt stod.

2.1 Projektorganisation

Samverkansgruppens uppdrag:

- Ansvara for att kartliggningen genomfordes enligt ansokan

- Skapa forutsittningar och mojligheter for kartliggningens genomférande den egna
organisationen

Representanter i samverkansgruppen var personer med chefs-och /eller beslutsmandat fran
samverkande parter och har fram till arsskiftet 2010-11 bestatt av:

Lars Liljedahl, Bricke kommun

Ulla-Britt Barcheus, Primirvarden

Per Sundin, Forsakringskassan

Olle Sveding, Arbetsférmedlingen

2.2 Referensgruppen har bestatt av:

Ingela Carlsson, FINSAM Ostersund, Bricke.
Karin Strémberg, J-sam

Helena Dahlin, Verksamhetschef HSL
Ann-Katrin Bengtsson, MAS

Eva Antman, Socialtjinstchef

2.3 SP-teamet bestod av:
Teamledare 100%

Handledare forrehabilitering 100%
Boende- och anhorigstodjare 100%
Psykiatrisjukskoterska 25%

Till teamet fanns ocksa en person fran varje hemtjanst omrade; Gallo, Bricke och Kalarne
Handliggare arbetsformedlingen och forsikringskassan, samt psykolog och kurator, Jimtlands
lins landsting, anlitas vid behov.
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3. Malgrupp

Malgruppen var under projekttiden, dels for personer 1 arbetsfor alder med neuropsykiatriska
funktionshinder, dels personer i arbetsfor adlder som har behov av stod exempelvis i form av
torrehabilitering.

3.1 Mal

Deltagarna ska fa stod att skapa sig ett bra liv med en kénsla av sammanhang genom en stirkt
sjalvkinsla och identitet samt en positiv livssyn. Detta kommer pa lingre sikt ocksa att leda till
minskade kostnader for f6rsorjningsstdd, arbetsloshet och sjukforsikring. Malsittning ar att sa
manga som mojligt frin malgruppen ska komma ut i ndgon form av arbete/sysselsittning.

3.2 Effektmal
30 procent av malgruppen ska inom ett ar ha 6kat sin anstallningsbarhet och kommit ut i nigon
form av arbete/sysselsittning.

4., Statistik Alder Kon Antal

Antal deltagare sen projektstart 18-30 Min 3
18-30 Kvinnor 1
31-65 Min 9
31-65 Kvinnor 7

Antal i arbete sen projektstart 6 stycken
Antal i studier sen projektstart 2 stycken
Antal som ir avslutad 5 stycken

5. Budget

Ar 2010

Samordningsférbundet Bricke 275 000
Samordningsférbundet f6r psykiskt

funktionshindrade i Jamtlands lin 307 719
FoU jimt 29 300
Summa bidrag: 612 019
Ar 2011

Samordningsférbundet Jamtland 266 250
Samordningsférbundet Jaimtland 443 750
FoU Jamt 78 300
Summa bidrag: 1400 319

Projektet har alltsa finansierats med medel fran Samordningstérbundet Bricke,
Samordningsférbundet Jamtlands lin samt FoU- Jamt.

Den totala summan blev ca 1,4 miljoner kronor. De medel som har finansierats ar de insatser
som varit planerade och som genomforts.
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6. Samverkan

Direkt fran projekttidens start har teamet varit ute och presenterat och informerat
samarbetspartners och andra intresserade om teamet. Teamet har dragit iging regelbundna triffar
dir olika professioner dr samlade. De som deltagit dr LSS-handlaggare, bistindshandldggare,
handldggare fran individ och familjeomsorgen, SIUS- konsulent, handliggare fran
arbetsformedlingen, kurator och psykolog fran primirvarden samt det personliga ombudet for
Bricke kommun Teamet triffar ocksa Dubbeldiagnosenheten. Det finns behov av att forbittra
samverkan Gver sekretess- och verksamhetsgrinserna. Samverkanstriffarna fortsitter sedan
projektet permanentats. Idag triffar teamet regelbundet Arbetstérmedlingen, Primirvarden,
Personligt ombud och socialtjansten.

Andra aktorer kan vid behov bjudas in till dessa triffar. Samverkan med dessa aktorer fungerar
mycket bra. Eftersom alla dr 6verens om och arbetar mot gemensamma mal, dr det littare f6r den
enskilde att fa ritt och snabbare hjilp. Det finns stora vinster med samarbetet och samtliga
samarbetspartners ar 6verens om att triffarna ska fortsitta.

7. Metod

Teamet har arbetat med att skapa och utveckla arbetet, bade inom teamet och tillsammans med
olika samarbetspartners, for att pa bista sitt ge malgruppen ett dandamalsenligt stod.

Det har skett bl.a. genom dialog inom teamet, i dialog med olika samarbetspartners, utbildningar,
extern handledning samt genom att praktiskt arbete med deltagare/brukare. Det har kravts tid for
att komma fram till vilka kompletterande kunskaper som behévs inom teamet. Teamet arbetar
efter ett salutogent forhallningssatt. Teamet lyssnar till och lir sig av den enskilde och dennes
berittelse av sin verklighet. Diarmed kan det bli méjligt att identifiera viktiga faktorer som har
betydelse f6r hur den enskildes vardagliga liv fungerar. Fran dessa behov blir det méjligt att mota
individen dir han/hon befinner sig i sitt sociala sammanhang.

8. Aktiviteter

Exempel kompetensutveckling for teamet:

Baskursen kunskap till praktik, utbildningsdagar med handledare Mats Martensson, Jag-
strukturerande férhallningssitt, hur man aterhdmtar sig fran psykiska sjukdomar med Alain
Topor.

Teamet har gjort studiebesok till andra socialpsykiatriska team och psykiatriska verksamheter.

Handledning, presentation av teamet till andra aktérer, medverkat vid linsnitverkstriffar,
samarbets- och uppfoljningstriffar.

9. KASAM

Antonovsky utvecklade ett formulir som miter graden av KASAM- kinsla av sammanhang.
Hoga virden innebir att individen har en stark kdnsla av sammanhang och dirmed en hog
férmaga att hantera utmaningar. Teamet har anvint sig av detta formulir, dock har fraigorna
kortats ner ifran 29 till 13 fragor. Brukaren har fitt svara pa dessa fragor i bérjan av kontakten,
sedan fatt fylla i samma formuldr naigon manad senare for att se om det hant nagot hos brukaren
under tiden denne haft kontakt med teamet.
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10. Uppdragsutbildning

Rehabilitering och psykiatrisk omvardnad for personer med psykiska funktionshinder GR (A), 7,5
hp

Denna utbildning ir en uppdragsutbildning, det dr en utbildningssatsning som genomfors f6r
anstallda i samtliga kommuner i linet och Jamtlands lins landsting. Kursen syftar till att ge
grundliggande kunskaper om och ge en gemensam kunskapsbas och 6versikt 6ver aktuell
forskning och evidensbaserad kunskap om vird och behandling, boende och vardagsstod,
rehabilitering och andra stodinsatser for personer med psykiska funktionshinder. Kursen ska
vidare vara metodutvecklande och ge méjligheter att tillvarata nya mojligheter, perspektiv och
samverkansformer samt utveckla formagan att omsitta teoretiska kunskaper till praktiskt arbete
med personer i denna malgrupp. Utbildningen riktar sig ocksa till brukare/anhériga, for att
stirka deras situation samt fOr att ta tillvara deras erfarenheter. Vid den férsta kursomgangen har
tva personal och en brukare frin kommunen deltagit och vid den andra nu pagaende kurs-
tillfallet deltar tva personal och en brukare.

11. Aktiviteter for brukarna

I samband med uppbyggnaden av verksamheten gjordes ett f6rsok att 6ka deltagarnas inflytande i
processen. Detta forsok finansierades med medel frin FoU- Jamt med 16nekostnaden
motsvarande 25 procent av projektledarens 16n samt vissa omkostnader.

Foreliggande rapport -Dialoggrupper ar en beskrivning av forsoket med dialoggrupper i syfte att
skapa forutsittningar for 6kad medverkan av brukare och anhériga for att utveckla en
kunskapsbaserad socialpsykiatrisk verksamhet i Bricke Kommun.

Dialoggrupp dr en modell som kan rubriceras som interaktiv. Dir alla i gruppen lir av varandra
genom erfarenhetsutbyte. Under triffarna kommer deltagarna med ledning av handledare att
samtala om olika teman som béade kan utvecklas av deltagarna sjilva eller av handledarna.
Handledare i dialoggruppen har varit Annica Kristoffersson, Christina Amrén och Alf Persson.
(Se kommande rapport Dialoggrupper)

12. Reflektioner av brukare som medverkat i dialoggruppen

- Olika minniskor har olika behov

- Viktigt att ha nagon som stir bakom och backar upp, men inte ndgon som bara 6ppnar dorrar
och gar fore — tal att tinkas pal

- Vi behover alla ett bollplank

- Vi maste kunna leva bredvid och samarbeta med manniskor vi inte tycker om. Manniskor bor
finnas for varandra dven de dagar man mar psykiskt daligt. Littare att sdga till ndgon att man mar
bra dn man mar daligt.

- Viktigt att kunna erkdnna for sig sjilv att man mar daligt.

- Manga manniskor kor ett rakt liv — har svart att visa kdnslorna - rddda att std utanfér ramarna
(ur rapporten Dialoggrupper)
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13. Erfarenheter enligt interna personalen

Bra

* Kontinuitet hos personalen under projekttidens borjan ar 2010

* Kontinuerlig uppféljning av FoU-Jamt

* Handledning, utbildning och studiebesok

* Spridning av kunskaper och erfarenheter internt i teamet

* Hela kedjan har fatt utbildning dvs. brukare, anhériga, kontaktperson, niringsliv

* Projektet har ocksa jobbat med strukturellt arbete som t.ex. samsyn

¢ Tydlig implementering, nit teamet fick veta att projektet kommer att permanenteras, vilket gav
trygghet

* Bra ledningsstod under projekttiden

* Teamet har under projektet hunnit med bdde teoti och att praktisera teori/modell
* Bra partsammansittning

* Bra personalsammansittning, kompetensmassigt

* Bra férberedelser gjordes i form av kartliggningen innan projektet startades.

Behover forbittras

* Brukarsynpunkter har inte tagits tillvara och dokumenterats forutom av dem som deltagit 1
dialoggruppen

* Det har tyvirr skett flera personalbyten vilket paverkat teamet

*Byten av manniskor inom styrgruppen och samordningsférbundet som krivde information och
koll av att man kénner till projektet

* Teamets lokaler dr inte dandamalsenliga, bra f6r gruppverksamhet men inte vad det giller
administration och enskilda méten

e Tyvirr har en av samarbetspartnerna en snavare syn gillande samarbete, de samarbetar endast
om brukaren sjilv dr med och deltar ddrmed inte pa samarbetstraffar.

* Brist pa tillganglica kommunbilar har ibland férsvarat teamets arbete.

13.1 Erfarenheter under projekttid fran externa samverkansparters

* Det har varit tydligt markbart nir personal slutat och vid sjukskrivning. Teamet kunde inte ta
tag i nya drenden i samma utstrickning vilket medférde lingre vintetid.

* Det har varit bra kraft i projektet.

* Teamet har varit bra resurs och litta att samarbeta tillsammans med.

* Dock fanns nagot oklar uppfattning om samarbetet och hur man kan se pa resursen, ir det en
insats eller inte.

* Samarbetspartnerna har tyckt att teamets malgrupp har varit svar att definiera, oklar vilken
malgrupp teamet finns till for.

¢ Tid till samverkan finns f6r primirvarden, dock kinner inte alla personalkategorier till resursen
och arbetssittet.

* Mer tid f6r samverkan beh6vs enligt IFO.

* Teamet har arbetat flexibelt och har vid vissa tillfallen kunnat ”rycka ut snabbt”.

* Tydligt ansvarsférhallande pa drendeniva — ett fortstatt behov av det.
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14. Resultat

Inga avvikelser har skett utifran projektbeskrivningen. De slutsatser som kan dras hittills ar att det
finns ett stort behov av teamets insatser 1 kommunen och att responsen dar mycket positivt fran
samarbetspartners. Teamets flexibilitet och grinséverskridande arbetssitt med fokus pa
individens behov fyller en viktig funktion. Den externa handledningen har varit viktig fér teamet.
Eftersom det har blivit ett antal personalbyten har det varit av betydelse att snabbt arbeta ihop ett
nytt team. Det har ocksa varit bra for teamet att HSL.-chefen har deltagit pa handledningen.

I-dagslidge arbetar teamet aktivt med 25 brukare

15. Framtid
Teamet ska vara i arbete med full personalstyrka, vilket vi dr idag.

Teamet ska ses som en bra resurs som beh6vs i kommunen

Teamet kommer att marknadsféra sig, mer broschyrer kommer tryckas.

Teamet ska tydliggora sitt arbetssitt och till vilka malgrupper de vander sig till.

Fortsitta att samverka med de andra aktOrerna nir projektet gitt 6ver till permanent verksambhet.
Bricke kommun vintar nu pa svar fran ansékan som limnats in till EFS- radet gillande bland
annat socialt féretagande. Om ansokan beviljas, kommer det innebira en resursforstirkning for
teamets malgrupp. Moijligheter finns dé att utveckla ytterligare stod f6r malgruppen i exempelvis
boendet, utveckla teammetoder, samverkan samt ordna fram fler arbetsplatser. Aven méjligheter
till sysselsattning. En annan mojlig vig ar att samordna Oppenvardsinsatser med SP- teamet.
Detta dr en kortfattad presentation av projektet; Socialpsykiatriskt team 1 Bricke. En ytterligare

och utférligare utvirdering kommer i borjan av 2012, som dr en extern rapport skriven av
FoU-Jimt. Aven rapporten “Dialoggrupper” haller pa att slutféras.
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