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Projektigare
Forsakringskassan

Period
2016-09-01 - 2018-08-31

Projektledare
Gisela Olsson gisela.olsson@forsakringskassan.se

Parter
Forsakringskassan
Primarvarden, Region Jamtland Harjedalen

Malgrupp

Mal

Besokande vid hdlsocentralen
- for att 6ka kunskapen om socialférsakringarna ska halsocentralens bestkare
kunna traffa Forsakringskassans handlaggare for att fa information och battre
forstaelse for socialférsakringarna.
Halsocentralens personal
Forsakringskassans handlaggare kommer att;
- ge information om socialférsakringen
- halla i utbildning om sjukforsakringen
- ge stod i kontakter i enskilda drenden
- medverka i Arbetsplatstraffar, STR-/RTM-moten och andra interna moten.
Arbetsgivare
Forsdkringskassans handlaggare kommer att;
- ge stod i kontakterna mellan halsocentralen och enskilda arbetsgivare
- bidra med information om socialférsakringen som ar relevant vid kontakten
mellan arbetsgivare och vard
- eventuellt anordna utbildning till arbetsgivare

Overgripande mal

Att utveckla en modell for forstarkt kvalitativt samarbete mellan primarvarden
och Forsakringskassan - for dmsesidig kunskap och forstaelse for en forbattrad
sjukskrivningsprocess.

Att uppnad 6kad kunskap och forstdelse om socialforsakringen - hos besdkare och
aktuella arbetsgivare.
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Delmal

» Att Forsakringskassans handlaggare pa Halsocentralen ska bidra till snabbare
och battre processer - i samverkansarbetet till nytta for individen.

» Attta fram nya eller utveckla metoder/rutiner/arbetssatt - som inverkar positivt
pa sjukskrivningsprocessen och samarbetet mellan de tre aktérerna.

» Attbidra till 6kad kunskap och forstaelse om socialférsakringen.

» Att minska och paverka lanets hoga sjukpenningtal.

» Att paverka attityder till sjukskrivning bade hos vardens medarbetare och
besokare till virden samt arbetsgivare

» Attutveckla former for hur tidig kontakt mellan varden och arbetsgivare kan ske

Innehall och samverkansfaktorer

Halsocentralerna Jarpen, Krokom, Brunflo, Odensala samt Zatagrand ingdr i projektet.
Forsakringskassans handlaggare finns pa respektive hdlsocentral en dag/vecka.

Handlaggare skall vara tillganglig pa halsocentralen for personal och for hilsocentralens
besokare; for konsultation och kunskapsformedlare vad géller fragor kopplade till
sjuksrivningsprocesser och socialférsakringsfragor. Tillgdngligheten avser dven
kontakter med arbetsgivare. Hen ar ocksa Fk:s representant i STR motena.
Handlaggaren ska bidra till snabbare och battre processer i samverkan till nytta for
individen.

Tillsammans med personal fran hilsocentralen ska en handlingsplan for samarbete FK
och varden tas fram per halsocentral.

Insatsens samlade aktiviteterna organsieras och stods av projektledaren.

Utvarderingsplan

Delrapporter 2017-03-31 och 2017-11-30
Slutrapport 2018-10-15

e Kontinuerlig utvardering/aterkoppling till styrgrupp och arbetsgrupp.
e SUS
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Sammanstallt av Anna Hildebrand och Gunilla Kaev
Samordningsférbundet Jamtlands lan



