1a

Innanférskaps-
akademin.

SLUTRAPPORT

OKAD KUNSKAP OCH FORSTAELSE FOR BEHOVET AV EN
MER INKLUDERANDE ARBETSMARKNAD OCH BREDDAD
REKRYTERING

SAMMANFATTNING

Innanférskapsakademin har under 2021 och 2022 drivit aktiviteter i syfte att 6ka kunskap och
handlingskraft kring en mer inkluderande arbetsmarknad, s& att fler anstaller manniskor som &r
underrepresenterade pd arbetsmarknaden. Aktiviteterna bestod av workshops med féljande tema:

- Inkluderande arbetsmarknad, introduktion till inkluderande arbetsmarknad. Om bemé&tande och
forhaliningsséatt, att vanda pa perspektiven, inspirerande exempel och nyttan med féréndrat
arbetssatt: vad tjanar en organisation pa att jobba med dessa fragor?

- Ledainkluderande, kompetensutveckling till chefer om vad som kravs for att leda effektivt och
inkluderande och vad tjanar vii resurser och medel.

- Breddad rekrytering, om hur vi skapar en kompetensbaserad, inkluderande och icke-

diskriminerande rekryteringsprocess.

| denna rapport beskrivs vilka aktiviteter som genomforts samt utvardering fran deltagarna. Det l1&ggs
storre vikt pa utvecklingspotential och lardomar &n till att beskriva i langre text varfér och hur
coronapandemin péverkat deltagarantalet och svarigheterna med att halla workshop digitalt. Bifogat &r
ett detaljerat anmélningsformular, dar framgar information om deltagarna inklusive titel och yrkesroll
samt organisation. Bifogat finns det frageformulér som anvants for utvardering samt reklam for
workshops med beskrivning om innehéll. Sammanfattningsvis ser vi att det varit ett aktivt och
overvagande entusiastisk deltagande under workshops och feedback har varit positiv. Det finns mycket
att utveckla vad galler vem som deltar och forankring inom den egna organisationen, detta fordjupas i
slutet av denna rapport. lvar Nilsson anstalldes efter arsskiftet och tog da 6ver férelasningar, rapporten

ar darfor uppdelad i host/efter arsskiftet med olika forfattare tillika utférare av aktiviteter.
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AKTIVITETER

Host

Under hosten 2021 genomfordes 2 stycken workshops. 30 september: Nyttan med en inkluderande
arbetsmarknad och 14e oktober: Att leda inkluderande.

Bada workshopsen hélls digitalt med tanke péa restriktionerna avseende coronapandemin. Det var 6
deltagare den 30e september och 4 den 14e oktober. Deltagarna representerade uteslutande offentlig

sektor sdsom kommuner, regionen och arbetsférmedling.

Efter arsskiftet

| januari anstalldes Ivar Nilsson som tog 6ver workshops och som darmed hallit de fyra sista
utbildningarna(Breddad rekrytering x 2, nyttan med en inkluderande arbetsmarknad och att leda
inkluderande). Ivar har tidigare arbetat med mangfald- och inkluderingsfragor i Malmé med att just

férelasa och arbeta med féretag och organisationer som vill utveckla sitt mangfaldsarbete.

Upplagget for samtliga workshops ar att synliggéra och medvetandegdra det vi ofta inte lagger marke till.
For att kunna arbeta med mangfaldsfragor far deltagarna forst bérja med att uppticka och reflektera om
sig sjélva. Workshop gar sedan vidare med en fakta- och forskningsbaserad del dar mangfald och
inkludering kopplas till afférs- och organisationsutveckling samt hur andra foretag och organisationer
arbetar pa ett framgangsrikt satt med dessa fragor. Avslutande del varierar ndgot mellan de tre &mnena
men innehaller en st6rre del uppgifter och arbete i smagrupper samt diskussioner i helgrupp for att

problematisera de olika gruppernas svar och tankar.

En aktivitet som varit en stor utmaning &r rekryteringsarbetet och informationsspridningen for att fa ratt
deltagare till workshops. Innanférskapsakademin har annonserat pa samtliga kanaler, Facebook,
LinkedIn, Instagram och hemsida. Det har aven gjorts personliga utskick till potentiella deltagare samt
telefonsamtal med information om workshops. | kommunikationsarbetet upplevs att budskapet inte alltid
natt hela vagen fram till de kontaktade organisationerna. Rekryteringsarbetet har till viss del saknat en
forankring hos tilltankta deltagare. Vad galler kommunikation finns lardomar vilket beskrivs vidare under
utvecklingspotential. Det var aven vid flera tillfallen som personer som anmalt sig till workshop stallde in i

sista sekund, en nackdel med helt kostnadsfria workshops.
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DELTAGARE

Deltagarantalet har variet fran workshop till workshop, efter arsskiftet har i regel har ett tiotal narvarat
vid varje tillfalle. | bifogat dokument framgar mer information om deltagarna, yrkeskategori,
kommungeografiskt omrade och kén. Fdljande organisationer har deltagit p&d workshops, de flesta pa

flera:

Innanférskapsakademin
Ostersund Kommun
Dids

Region Jamtland Harjedalen
Berg Kommun

Krokom Kommun
Ragunda Kommun
Berners

Hermods
Arbetsférmedlingen
Bréacke Kommun

Stromsund Kommun

Som det framgar &r det huvudsakligen kommunanstéllda som deltagit. Det kan &ven konstateras att de
flesta deltagare har en chefsroll eller arbetar med rekrytering. Under workshop har deltagandet varit
mycket aktivt och fran manga organisationer har ett stort intresse for att arbeta vidare med mangfald-

och inkluderingsfragor pavisats.

DELTAGARNAS UTVARDERING

Host

Efter workshoptillfallena skickades en utvarderingsenkat ut till deltagarna. 2 av 6 svarade pa
utvarderingen fran den 30e september och 2 av 4 svarade pa utvarderingen fran 14e oktober. Bada
workshoptillfallena har skattats med 4or i snitt (pa en skala fran 1-5) pa bade vad man tyckte om
innehallet, formatet och ledarna pa kursen. Ungefar 75% tyckte att man fick med sig ny kunskap och alla

tyckte att man fick med sig anvéndbara verktyg att anvénda pé sin arbetsplats. | fritextkommentarerna
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kan bland annat utldsas att man tyckte det var bra variation mellan foreldsning, reflektion, dvningar och
gruppsamtal samt att man tycker man fick med sig bra verktyg. Vidare har det beskrivits att man
upplevde workshopsen som tydliga och med bra tempo. Nagon har skrivit att hur mycket kunskap man far
med sig beror pd hur mycket férkunskap man har och att anledningen att man inte skattat med hdgsta
betyg pa fragan hur mycket kunskap man fatt med sig beror pa att man redan &r val insatt i omradet.
N&gon har skrivit att de skulle 6nska mer deltagare for battre diskussioner. 75% har skrivit att de skulle

rekommendera workshopen till andra och 25% att de inte vet.

Efter arsskiftet
Ett antal Iangre intervjuer har genomférts med deltagare som aktivt deltagit pa flera workshops. Bifogat

finns frageformulér som anvandes vid intervjutillfalle. Sammanfattningsvis har deltagarna aterkopplat:

e Brainnehall bade vad géller kunskap, 6vningar och diskussioner

e Foretagare har efterfragat fler féretagare, kommunanstéllda har ocksa efterfragat fler
foretagare i diskussionerna.

e Svarigheter med digital utbildning, man vill garna tréaffas fysiskt. Dock goda erfarenheter om
upplégget i digitala workshops med s& kallade Break-out rooms i Zoom dér deltagarna fatt I6sa
uppgifter och diskutera i mindre grupper.

e Deltagare har beskrivit att de fatt nya insikter och nya perspektiv pd mangfald- och
inkluderingsarbete samt goda exempel pa hur de kan ga till vdga for att satta igdng. En konkret
idé att ta till sin egen organisation som lyftes fram var ett inspirerande exempel fran ett féretag i
Malmo som skapat ett 6ppet forum for anstéllda. | korthet gar det ut pé att under en fredag varje
méanad ha ett frukostméte for alla anstéllda dar vem som helst far “scentid” for att lyfta ndgot de
vill ber&tta om for sina kollegor. Det kan vara allt fran att man behdver volontérer till dotterns
fotbollscup i helgen till att beratta om sin flykt fran Syrien till Sverige (verkliga exempel).

Deltagande chefer sag detta som ett gott exempel pa hur man pé ett enkelt satt kan skapa en

mer inkluderande arbetsplats.
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UTVECKLINGSPOTENTIAL

Kommunikation och anmalning: for att organisationers deltagande ska sakerstéllas bor det ses som ett
&tagande fran deltagande kommuner och organisationer. Anméalan bér férankras hos ledning och internt
sé& att anstéllda f&r inbjudan och att det samordnas internt vem och varfér individen deltar. Reklam pa
sociala medier och mailutskick férsvinner ofta i bruset. Det bor ocksa finnas ett stérre incitament att

delta - svarare att stallain i sista sekund.

Att knyta an till organisationen: for att undvika att utbildningsinsatsen blir en enskild hdndelse som
sedan inte f6ljs upp eller skapar en process bor de deltagande organisationerna skriva upp sig pa flera
utbildningar och erbjudas en mer individuell uppfoljning hur just deras organisation kan fortsatta med sitt

mangfalds- och inkluderingsarbete.

Behovsanpassning: Tydligare kartldggning vilka behov de deltagande organisationerna har for att pa ett
mer effektivt satt skraddarsy och anpassa utbildning och évningar till deltagarna. Ett inledande méte dar
deltagande organisation far ga igenom vart de star idag och vad de vill utveckla kopplat till mangfald- och

inkluderingsarbete skulle vara att foredra.
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