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SAMMANFATTNING

WSP har haft i uppdrag att genomféra en lI6pande utvardering av Samordningsférbundet Jamtlands lans
arbete med att utveckla ett mer samordnat arbete hos férbundets medlemmar (l&nets kommuner, Regionen,
Arbetsformedlingen och Férsakringskassan) med individer som har behov av en samordnad planering for
insatser fran tva eller flera av medlemmarnas organisationer. Konkret har Samordningsférbundet sedan
2018 finansierat vissa resurser (i form av samordnare och/eller coacher) i respektive kommun fér att utveckla
ett mer samordnat arbete med malgruppen. Ambitionen har varit att bestaende samverkansstrukturer ska
byggas upp i kommunerna.

WSP:s arbete grundar sig pa:

e Statistik frdn Samordningsforbundet (antal aktualiserade, avslutsorsak, etc.)

e Processbeskrivningar fran respektive kommun (processkarta, arbetsrutiner och dylikt)
e  Workshops/medverkan pd styrgruppsmoten med respektive kommun

¢ Intervjuer med samordnare och styrgruppsordférande i respektive kommun

e Medverkan pa Samjamt-dagar med olika teman

¢ Lopande kontakt med projektets ledning

Resultaten visar att

e Okad samordning ger vinster i form béttre stod for individen, mer kunskapsgrundade
handlaggarbeslut och en battre forstaelse for de andra organisationernas beslutsgrunder

e Battre mojligheter att fanga upp "hemmasittare” med relevanta och anpassade insatser

o Okad sjalvkansla som skapar resultat (stegforflyttning)

e Okad samsyn i planeringen kring individer

e En viss regional samordning av processerna ar inledd

Resultaten pekar ocksa pa vissa kvarstaende utmaningar:

e Strukturerna kring processerna kan fortsatt utvecklas — d&ven om det lansgemensamma arbetet ger
god vagledning

e Gransdragningen mot andra insatser ar fortfarande otydlig, framfér allt den samordnade individuella
planeringen som utgar fran ett lagstadgat halso- och sjukvardsarbetssatt

o Uppfdljningssystemet ar inte utvecklat fér en analys av insatsernas effekter

e De ingdende parternas organisering och styrning blir alltmer inkompatibel

o Modjligheterna till en implementerad samordningsstruktur utan forbundets sarskilda finansiering
forefaller begransade

WSP menar att Samordningsférbundet har ett antal viktiga roller i det fortsatta arbetet med att starka
aktorernas samordning for ett effektivt individstddjande arbete. Detta kraver olika insatser riktade till olika
nivaer. Lokalt behover man fortsatta att stodja samordningsarbetet och det lokala arbetet med att skapa
strukturer. Har behdver man ocksa ta ledarrollen tydligare och aven stélla tydligare krav pa de organisationer
som man ar med och finansierar. Regionalt bér arbetet med den lansgemensamma strukturen fortsatta. Har
har férbundet ocksa en viktig kunskapsférmedlande roll. Férbundet bor ocksa verka for att den tidigare
namnda gemensamma strukturen for hur man kan arbeta bor vara gemensam, nationellt. Nationellt bér man
ocksa investera i uppfoljningsarbetet, s&val i system som i kompetens.
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1 INLEDNING

Samordningsférbundens verksamheter bygger pa lagen om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser
(ofta benamnd Finsam) som tradde i kraft 2004. Lagen syftar till att 6ka mdjligheterna fér kommuner,
regioner, Arbetsférmedlingen och Forsékringskassan att samverka i arbetet med individer som av olika
anledningar star langt ifrdn arbetsmarknaden och &r i behov av stod fran minst tva av parterna.!

Samordningsforbundet i Jamtlands lan bildades 2011 och bestar av lanets atta kommuner (Berg, Bracke,
Harjedalen, Krokom, Ragunda, Strémsund, Are, Ostersund), Region Jamtland Harjedalen samt
Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan.

Sedan 2018 finansierar Samordningsférbundet myndighetsgemensamma resurser (i form av samordnare
och/eller coacher) i respektive kommun for att utveckla ett mer samordnat arbete med malgruppen. Mer
konkret genomférs detta i form av samordnad planering for individer (16—64 ar) i behov av insatser fran tva
eller flera av parterna. Lokala 6verenskommelser har slutits for respektive kommun. Det finns &ven lokala
styrgrupper, vars uppdrag ar att folja upp och styra satsningarna fran ett strategiskt perspektiv.

Det har inledningsvis varit en femarig satsning, med ambitionen om att varaktiga samverkansstrukturer ska
byggas upp ute i kommunerna.

1.1 VART UPPDRAG

WSP har upphandlats av Samordningsforbundet for att [dpande félja, stdtta och utvardera
samverkanssatsningen. WSP:s uppdrag har pagatt mellan november 2020 och november 2022.
Utvarderingens fokus har legat pa utvecklingsprocessernas resultat och effekter pa bade individ- och
organisationsniva. WSP:s utvarderingsuppdrag har omfattat sju av lanets totalt atta kommuner: Berg,
Bracke, Harjedalen, Krokom, Ragunda, Strdmsund och Ostersund.

Genom en lépande, larande utvardering har WSP:s uppdrag bestatt i att bidra till att utvecklingsprocesserna
styr mot battre samverkan och samplanering till nytta for individer i behov av samordnad rehabilitering. |
uppdraget har funnits ett tudelat fokus; dar en del varit utvarderande och den andra processtddjande. Den
senare har bland annat inneburit att agera bollplank till Samordningsforbundet och att medverka vid vissa
planerings- och kunskapsdagar. Dartill har vart uppdrag omfattat hur samverkansarbetet bidrar till att uppna
de jamstalldhetspolitiska malen.

WSP har under uppdragets gang framst fokuserat pa det lansovergripande arbetet med exempel fran det
lokala. Under uppdragets senare skeden har vi &ven gjort nedslag i var och en av lanets kommuner, for att
ytterligare ndrma oss det operativa arbetet.

Inom ramen for vart uppdrag har vi tidigare levererat en nulagesanalys. Denna rapport &r WSP:s slutliga
rapportering av uppdraget.

1.2 OM RAPPORTEN

WSP:s slutrapport fokuserar pa resultat pa individ- saval som organisationsniva. | var slutrapportering finns
aven ett framéatblickande fokus for att — i linje med vart uppdrag — bidra med medskick till
Samordningsférbundets fortsatta arbete. Genomgéende i rapporten och i synnerhet i rapportens sista delar
fokuserar vi darfor pa hur de strukturer som byggts upp kan forvaltas over tid.

! https://www.finsam.se/om-finsam/informationsmaterial
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Rapporten bygger pa féljande metoder och material:

o Statistik frAn Samordningsforbundet (antal aktualiserade, avslutsorsak, etc.)

e Processbeskrivningar fran respektive kommun (processkarta, arbetsrutiner och dylikt)
e  Workshops/medverkan pa styrgruppsmoten med respektive kommun

e Intervjuer med samordnare och styrgruppsordférande i respektive kommun

e Medverkan pa Samjamt-dagar med olika teman

e Lopande kontakt med projektets ledning

Rapporten inleds med en beskrivning av samverkansstruktursatsningen, dar vi lyfter fram exempel pa
likheter och skillnader mellan olika kommuner.

Darefter presenteras var bild av projektets genomférande och resultat i sin helhet, genom ett antal
framgangsfaktorer respektive utmaningar. Det féljs av en analys med fokus pa vad detta skulle kunna
innebara for Samordningsforbundets roll idag och framat.
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2 SATSNINGEN SAMVERKANSSTRUKTURER

Detta kapitel ger en narmare beskrivning av satsningen och hur den har organiserats.

Som inledningsvis namnt ar det en satsning med Samordningsférbundets aktérer: Kommun, Region,
Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan.

Grunden ar densamma i samtliga kommuner: Att utveckla och bérja praktisera en struktur for samplanering
for individer i behov av samordnat stod. Detta for att undvika att individer faller mellan stolarna, alternativt att
de insatser som planeras fran olika aktorers hall pekar i olika riktning och i slutandan férsvarar for individen.

Nedan foljer nagra exempel pa4 mal och nyckeltal som identifierats for satsningen fran olika kommuners hall.

Exempel pad mal:

» en battre/mer hallbar samverkan,

* ett mer effektivt anvdandande av befintliga resurser,

« en okad kvalitet pa stodet till individer i malgruppen, mer delaktighet,

« gemensamt larande och 6kad forstdelse for varandras roller och ansvar.
Exempel pa nyckeltal:

« antal individer som aktualiseras och andel som nar egenforsorjning,

*  jAmn konsfordelning (60/40),

» deltagares upplevelse av stodet,

» personalens upplevelse av arbetet,

* antal samverkansmoten,

- antal avvikelser frAn 6verenskommelsen mellan parterna.

Riktningen for satsningen ar pA manga satt lik kommuner emellan. Samtidigt finns inomregionala skillnader
avseende hur olika kommuner valt att organisera satsningen. Ett exempel pa det ar hur den resurs som
Samordningsférbundet finansierar nyttjats; vissa kommuner har valt att framfor allt prioritera den
samordnarfunktion som sammankallar parterna till samplanering och skoter den arbetsprocessen. Andra
kommuner har valt att prioritera coachfunktionen, som tar emot manga av de individer som aktualiseras i
satsningen, genom individnara stéd. Samordnarfunktionen har dven hatft lite olika roller i olika kommuner: i
vissa kommuner har samordnaren haft en mer strategisk roll och i andra en mer operativ roll ofta i form av
individarbete.

Ett annat exempel dar kommuner skiljer sig at avser arbetsgangen — hur individer aktualiseras till satsningen,
hur samplaneringsmotena gar till, etc. Grunden &r i stort densamma i form av samplaneringsmoten dar
individarenden lyfts respektive styrgruppsmoten dar resultat avrapporteras och fragor lyfts. Var och en av de
medverkande kommunerna har dock arbetat fram egna rutiner och checklistor, anpassade till de lokala
forutsattningarna. Har kan tillaggas att olika kommuner aven varit igdng med satsningen olika lange, vilket
ocksa paverkat hur Iangt man kommit i att etablera rutiner och arbetssétt.

Slutligen finns &ven vissa skillnader avseende hur deltagandet ser ut frAn respektive part. Socialtjansten &r
representerad p& olika satt i samplanerings- och styrgrupper i frdga om hur IFO/F6rsérjningsstod respektive
Arbetsmarknadsenhet deltar. Aven nar det kommer till de statliga myndigheterna och sarskilt
Forsakringskassan finns inomregionala skillnader, detta d& Forsakringskassan deltagit aktivt i olika
utstrackning i olika kommuner. Har kan tillaggas att det fran myndighetens sida uttryckts en svarighet i att
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delta vid samtliga kommuners samplaneringsmoten kopplat till tidsbrist, nagot som vi aterkommer till langre
fram i rapporten.
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3 FRAMGANGSFAKTORER

Nedan presenteras de framgangsfaktorer som WSP identifierat i fraga om samverkanssatsningen.

3.1 MER SAMORDNING GER FLERA VINSTER

WSP:s intervjusvar tyder pa att den kanske tydligaste framgangsfaktorn med satsningen ar just det
overgripande syftet med Samordningsférbundet i Jamtlands lans satsning och ytterst med Finsam — ett mer
samordnat stdd till individer i behov av insatser fran tva eller flera av de involverade aktérerna.

| vara intervjuer beskrivs att nar parterna planerar tillsammans och jobbar i samma riktning for en individ ger
det effekt. Det lyfts nagra olika aspekter av vinsterna med samplanering i individarbetet:

Samordningsaspekten: Att parterna samordnar sig kring en individs planering undanrdjer risken for
att olika individuella planeringar tas fram fran olika parter, som i varsta fall pekar at olika hall. Med
samplanering skapas i stallet en gemensam riktning, vilket i sin tur ger tydlighet for individen.

Kunskapsaspekten: Att parterna mots kring en individ gér aven att kunskap delas och olika
kompetenser kan anvandas som bollplank. En tjansteperson som aktualiserar ett komplext arende
far plotsligt del av kompetenser aven fran andra aktorer, vilket i slutdndan kan bidra till en mer
andamalsenlig plan for individen.

Effektiviseringsaspekten: Att parterna mots och samordnar sig kring individarenden uppges éven
spara individuella tjanstepersoners tid, i linje med de tva punkterna ovan. Den som aktualiserar ett
komplext individarende har tack vare samordning och gemensam kunskap battre méjligheter att
snabbt hitta en fungerande losning for individen (jamfort med om arbetet hade genomforts pa egen
hand i den egna organisationen).

Apropa effektiviseringsaspekten uttrycker intervjupersoner exempelvis foljande:

Valdigt tidskravande som det var forut — det bollades mellan myndigheter. Aven att individen mér daligt
under tiden.”

(Intervju med samordnare)

"Ur ett samhallsekonomiskt perspektiv — det handlar om arbetstid; genom att géra det har sa tjanar vi tror jag
— jattemycket arbetstid hos varje part — genom att jobba tillsammans, i stéllet for var och en sa gor vi det
tillsammans — det vinner vi tid och pengar pa.”

(Intervju med styrgruppsordférande)

For enskilda handlaggare, med komplexa drenden pé sitt bord, har satsningen beskrivits som vardefull aven
ur ett bollplanksperspektiv, kopplat till kunskapsaspekten ovan:

“Att man som enskild handlaggare kanner att det finns ndgonstans att vanda sig. Bade att kunna lamna ifran
sig arendet och fa flera perspektiv — att f4 tillbaka att “tdnk sahar’ — som ett bollplanksforum, for enskilda
handlaggare i de har komplexa arendena.”

(Intervju med styrgruppsordférande)

Ett konkret exempel pa detta som dykt upp i vara intervjuer &r att vissa individer som lider av psykisk ohalsa
men inte av den karaktar att de ar i behov av specialistpsykiatri, snabbare kan lotsas till lampligt stdd,
exempelvis i form av boendesttd, kontakt med hélsocentral, eller annan lamplig insats. Detta genom att

10310998 » Foljeutvardering Samordningsforbundet Jamtlands [an | 9



Regionens representant i samplaneringen — i rollen som rehab-koordinator — kan bidra med kunskap och
forstaelse nar det kommer till olika alternativ inom hélso- och sjukvarden.

Detta avsnitt har tagit sin utgdngspunkt i organisationsnivan och parternas beskrivning av vinsterna med
satsningen for parternas del. Naturligtvis finns aven vinster for malgruppen — da parterna lyckas ga samman
underlattar det individernas vag framat, vilket ju aven ar grunden till satsningen. Nedan presenteras nagra
exempel pa det.

3.2 INDIVIDER SOM VARIT "HEMMA-SITTARE” FANGAS UPP

Som ovan namnt far det generellt en god effekt for individen att offentliga aktorer hittar en gemensam vag
framat i frdga om lampligt stdd och insats. | flera intervjuer némns att individer som varit "Themma-sittare” och
funnits i parternas system under manga ar plétsligt befinner sig i en arbetsmarknadsinsats, nagot som far
ses som en stor vinst.

’Komplexa arenden som man far — &renden som haft forsérjningsstdd i manga ar. Aven pa
Arbetsformedlingen — individer som de inte kommer nagonstans med.”

(Intervju med samordnare)

Detta beskrivs aven ha potentiell paverkan pa individernas familjer, exempelvis da det kan ha stor betydelse
for ett barn att ens foralder har en arbetsplats att ga till. Det uttrycks aven fran ett par kommuners hall att
man i insatsen nu aven borjar se nya arenden stromma in; individer som inte tidigare tagit del av insatser.

"Min upplevelse ar att man fangar upp individer man inte fangat upp annars. Har ar individer vi aldrig sett —
har traffar vi exempelvis hemma-sittare som blir férsorjda av foraldrarna”

(Intervju med samordnare)

Samtidigt har intervjupersonerna generellt haft svart att tydliggora insatsens mervarde, i forhallande till andra
satsningar och redan befintliga insatser.

”Ar ganska séker pa att det blir en snabbare samordnad process for de individer som varit inne... Antalet
individer l&gt, men resultaten béttre”

(Intervju med styrgruppsordférande)

Vara intervjupersoner har generellt haft svart att dra slutsatser om huruvida fler individer fangas upp med
arbetssattet eller huruvida de fangas upp snabbare med hjalp av samverkansstrukturen. Vi aterkommer till
detta i rapportens senare delar.

3.3 STEGFORFLYTTNING OCH SJALVBESTAMMANDE

De mer konkreta exemplen pd hur de individer som ingdr i samplaneringen far hjalp av insatsen kan se ut pa
manga olika vis, utifrin vad WSP erfar i intervjuer med samordnarna. Manga av individerna har en komplex
problembild med méngbottnade utmaningar. For vissa ar det inte ett realistiskt mal, atminstone inte p& kort
sikt, att etablera/ateretablera sig pa arbetsmarknaden. Fér dessa individer handlar det framfor allt om att
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gora olika former av stegforflyttning, exempelvis kopplat till battre halsa, sjalvkéansla och narmande till
arbetsmarknaden.

Ett annat exempel p& hur den samordnade planeringen kommer individer till dels, som beskrivs av
intervjuade samordnare, ar genom att f& ratt forsorjning — generellt i form av att ga fran forsorjningsstod fill
att beviljas sjukersattning — ndgot som ger individen en mer fordelaktig och hallbar levnadssituation.

Kopplat till individens nytta av satsningen, har det i WSP:s intervjuer flertalet gdnger namnts hur
samplaneringen tydligt utgar ifran individen och individens mal.

"For individen — flera uttrycker att det ar delaktigheten — att fa vara delaktig i sin process, att fa satta mal och
syfte med sin insats. Och att jag sen &r drivande i deras fragor.”

(Intervju med samordnare)

Det beskrivs hur individen genom insatsen har ett betydande inflytande 6ver sin individuella planering. En
viktig del i det &r att satsningens coach och/eller samordnare koordinerar och stéttar individen i kontakten
med olika offentliga aktérer, samtidigt som representanten sjalv star utanfor systemet i det laget.

Sammanfattningsvis beskrivs vardet for individen dels vara rent praktiskt — att individen lattare far inflytande
genom en l6pande kontakt med en samordnare som stéttar i ens individuella "resa” och inte minst i de
myndighetskontakter som den resan kraver — en koordinering som flera av de aktualiserade &rendena ar i
behov av. Dartill beskrivs ett symboliskt varde — att samordnaren ytterst tillhér samverkanssatsningen,
snarare an en enskild offentlig aktor — skapar en tydlighet i att samordnaren arbetar for individen i forsta
hand.

3.4 OKAD SAMSYN | SAMPLANERINGEN

Som ovan konstaterat har satsningens framgangsfaktorer bland annat bestatt i mer samordnat stod till
individen, att individer gor stegforflyttning och att det sker pa ett satt dar individerna far inflytande éver sin
egen individuella "resa”.

Att Samordningsforbundets fyra parter arbetat gemensamt i varje kommun kring samplanering for individer i
malgruppen har inte enbart varit vardeskapande for de individer som fatt ta del av insatsen — det har aven
Okat de involverade aktérernas kannedom om varandra och varandras uppdrag pa en mer generell niva,
vilket kan leda till att individerna inte behover motas av motstridiga besked fran myndigheterna och i sin tur
tros kunna generera ett mer andamalsenligt stod for individen.

| intervjuer beskrivs arbetet i samplaneringsgrupperna fungera val; det uttrycks att man lart kdnna varandra
och i stort har ett val fungerande samarbete for individernas basta. Med den 6kade kdnnedomen om
varandra och varandras uppdrag har dven samsynen kring individen — exempelvis avseende individens
behov och forutséattningar — 6kat mellan de olika representanterna i samplaneringsgruppen.

"Att fa diskutera drenden och héra vad olika aktérer tdnker — véldigt larorikt.”

(Intervju med samordnare)

Over lag beskrivs arbetsgdngen och rutinerna for samplaneringen som etablerad pé tjanstepersonsniv; i
flera kommuner har det utforts ett gediget arbete kring att dokumentera, utveckla och stamma av hur
arbetsprocessen ska se ut.

Under satsningens gang har aven representanterna i samplaneringsgrupperna lart kanna varandra, vilket
underlattat att ta kontakt aven mellan samplaneringstillfallena:
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Aven enklare kontaktvagar — vi lar kéanna varandra. D& gor det lattare att man tar kontakt med varandra i
olika fragor.”

(Intervju med samordnare)

Har kan tillaggas att det fran flera kommuners hall uttrycks osékerhet kring huruvida samverkansstrukturen -
och den 6kade samsynen - etablerats pa organisationsniva eller enbart pa personniva. Vi aterkommer till
detta langre fram i rapporten, som en del av utmaningarna.

3.5 PA VAG MOT EN LANSSTRUKTUR

En tanke med lokala avtal och processer har som namnts ovan varit att kunna anpassa arbetet utifran lokalt
skiftande forutsattningar, t.ex nar det galler malgruppernas storlek och kommunernas organisation kring
socialtjanst och arbetsmarknadsinsatser. Samtidigt har vi och dven aktérerna sett ett behov av 6kad
samordning i arbetet. Darfor har férbundet under projektet initierat ett arbete mot en samlad lansgemensam
struktur.

I linje med vad som presenterades pa Samjamt-dagen i oktober 2022 tar arbetet mot en lansgemensam
struktur nu nya kliv framat, vilket samverkansstruktursatsningen far ses som utgangspunkt till. Ambitionen &r
en lansgemensam modell for fyrpartssamverkan, med utgangspunkt i de manadsvisa samplaneringsmoten
som bedrivits och med avstamp i den minsta gemensamma namnaren kommunerna emellan.

Flera intervjupersoner uttrycker sig positivt kring ambitionen om att bygga upp en mer lansgemensam
struktur, inte minst for att det ska vara lika forutsattningar for lanets invanare.

En annan vinst som flera intervjuade namner handlar om den gemensamma kunskapsuppbyggnad som en
lansgemensam struktur skapar forutsattningar for. Har uttrycks att Samordningsférbundet har en viktig roll
vad géller att ordna tillfallen for gemensamma utbildningar, erfarenhetsutbyte och liknande — ndgot som flera
dven uppger har skett och endast ser positivt pa om det kan utvecklas vidare.

Det finns aven tankar om att dela pa insatser, genom att individer kan ta del av en insats i en annan
kommun, om det egna utbudet inte erbjuder det som individen har behov av (ndgot som redan provats i
nagra fall).

En lansgemensam struktur forvantas ocksa underlatta for de évriga aktérerna — utéver kommunerna - som
vantas fa lattare att hitta ratt i kommunen, utan att behova ta till sig lika manga strukturer som lanet har
kommuner. Exempelvis psykiatrin uttrycker att det fér deras representant skulle underlatta arbetet om
arbetssatt, rutiner och dokument var de samma i de deltagande kommunerna. Apropa gemensamma
dokument har aven lyfts tankar om en mer enhetlig terminologi, da lokala projekt benamner delar av
processen olika, s& som det ser ut idag. Ett annat forslag som lyfts ar ett gemensamt kalendarium for att
undvika moteskrockar.

En ytterligare dimension som namnts i ett par intervjuer ar den mer langsiktiga mojligheten att ga samman
hela lanet och lyfta de systemhinder som rader nationellt. Lanet far d& en starkare rést &n om en eller ett par
enskilda kommuner hade lyft motsvarande.

"Om hela Jamtland lyfter exempelvis att det ar svart att samarbeta med Férsdkringskassan —
Forsakringskassan kanske ocksa ser det, men har inte mandat att lyfta det — det blir en annan kraft da.”

(Intervju med styrgruppsordférande)
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"Det stora mervardet — att ha byggt upp strukturen. Sadana har konstellationer har funnits i alla tider, men
det som ar nu att det finns en 6verbyggnad med styrgrupper, lansmodell mm. — da bérjar man prata om att
det har hanger ihop. Hur ska man mata effekter, vad skaver — det lilla hanger ihop med det stora.”

(Intervju med samordnare)

Aven om en lansstruktur nu ar pd vag att byggas kan det konstateras att det inte var ditat som satsningen
riktades ursprungligen; fler och fler kommuner bérjade delta i satsningen under resans gang och idéerna om
en mer utvecklad lansstruktur har borjat ta form langs vagen. Har bedémer WSP dock att
Samordningsforbundet hade kunnat agera mer proaktivt och langsiktigt, genom att redan tidigare rigga for en
lansstruktur. Inte minst med tanke p& det som citatet ovan anger — samverkanskonstellationer i sig ar
ingenting nytt, om man daremot kopplar ihop den operativa och den strategiska nivan i ett helhetsgrepp har
man kommit ett steg langre.

Det kan tillaggas att det &ven finns en vaksamhet vad géller ambitionen om en lansstruktur, i synnerhet hos
mindre kommuner, kopplat till risken att *forsvinna” bakom andra och sarskilt Ostersund som lanets
overlagset folkrikaste kommun. En annan aspekt som ocksa trader fram i intervjuer ar samtidigt méjligheten
for mindre kommuner att kunna fa ta del av kunskap och verktyg som de sjalva sallan har utrymme att bygga
upp - och eventuellt &ven konkreta individinsatser som de sjalva har svart att erbjuda sina invanare.

Kapitlet Framgangsfaktorer har sammanfattningsvis lyft fram framgangar pa individniva saval som pa
organisationsniva med samverkanssatsningen. | nasta kapitel presenteras istallet de utmaningar som WSP
identifierat med satsningen.
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4 UTMANINGAR

| detta kapitel presenteras WSP:s beddmning av samverkanssatsningens utmaningar.

4.1 STRUKTURERNA HAR FORTSATT UTVECKLINGSPOTENTIAL

Som namnt i foregdende kapitel om satsningens framgangsfaktorer har lanets kommuner utvecklat
samverkansstrukturer och med detta aven en 6kad samsyn kring samplanering for individens basta.
Samtidigt som arbetet beskrivs fungera val finns nagra kvarstaende utmaningar, varav vissa ror enskilda
kommuner och andra ror strukturen pa en mer generell niva:

= For vissa kommuner har det tagit tid att komma i gdng med samordningen av individarbetet, som
férsenats av olika skal. Vissa kommuners processer for att arbeta fram en samverkansstruktur har
dragit ut pa tiden och vissa rutiner &r annu inte helt och hallet pa plats. Personalbyten i vissa
kommuner &r en orsak, vilket paverkat framdriften i arbetet.

~ Fortsatt finns ett personberoende — i vissa kommuner mer an andra. | flera av intervjuerna lyfts hur
sarskilt samordnaren, men aven dvriga representanter i samplaneringsgruppen, ar de som ar barare
av satsningen. Huruvida arbetssattet spridits till fler hos parterna och likval, vad som hander om
samordnaren eller ndgon av representanterna i samplaneringsgruppen slutar, ar osakert. Ett fortsatt
personberoende Okar ocksa sarbarheten for de personalbyten som namnts i foregadende punkt.
Samtidigt har uttryckts, i flera intervjuer, att vikten av relationen i samverkan inte ar att underskatta:

“Att det ska vara en funktion och inte personberoende - dit stravar vi. Samtidigt som det ocksa ar en
process att vara i ett samverkansforum — &ven om vi jobbar for att det inte ska vara personberoende
sa kommer vi inte helt och héllet ifran det, tror jag”

(Intervju med samordnare)

= En mer praktisk friga avseende samverkansstrukturen handlar om den tid som &r avsatt for
samplaneringsmoéten. Flera intervjuade samordnare uttrycker en svarighet att hinna med de drenden
som dyker upp pa den tid som avsatts till samplanering nu nar antalet individarenden ¢kar, ju langre
individarbetet fortskrider. Utdver samplanering for nya arenden féljs de befintliga &rendena aven upp
under samplaneringsmétet, varfor arendena successivt blir fler och fler snarare @n avléser varandra.
Detta uttrycks inte minst fran Ostersunds héll, som har ett storre infldde &n évriga kommuner.
En ytterligare praktisk aspekt som namns ar svarigheten i att inte ha samma system for
dokumentation parterna emellan; att inte gemensamt kunna folja vad man kommit fram till for
respektive individ uppges 6ka risken att tid behdver laggas pa att repetera och sakerstélla att alla
parter har samma bild.

4.2 DELVIS OTYDLIG GRANSDRAGNING TILL ANDRA INSATSER

Kopplat till att strukturen fortsatt etableras, eller &tminstone kan behova ytterligare forankring hos majoriteten
av parter och kommuner, framtrader i WSP:s workshops och intervjuer en bild av att gransdragningen till
andra insatser ibland ar otydlig. Detta galler inte minst gentemot atgarden Samordnad Individuell Plan, SIP,
for individer som har behov av insats fran saval socialtjansten som halso- och sjukvéarden (vilket galler en
betydande del av individer i malgruppen fér samverkanssatsningen).
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"Ett arbete som ligger framfor oss lite grann — vi behdver utbilda lite i vad ar SIP och vad ar samplanering...
Tror det ar lansgemensamt, skulle sakert kunna géras pa en annan niva — kopplat till den héar insatsen —
hjalpas at att tydligg6ra nar man anvander vilken typ av samplanering.”

(Intervju med styrgruppsordférande)

Samordnad individuell plan, SIP, ska uppréattas tilsammans med brukare och patient om insatser
frén bade socialtjanst och halso- och sjukvard behdvs. Syftet med planen ar att tydliggora vem
som gor vad och nar. Bestammelser om SIP finns i saval socialtjanstlagen som halso- och
sjukvardslagen sedan ar 2010. Den samordnade individuella planen ska upprattas nar den
enskilde har behov av insatser fran bade socialtjansten och varden, savida planen behdévs for att
den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda och den enskilde samtycker till samordningen.

Kalla: SKR?

Vissa intervjupersoner beskriver samverkanssatsningen som “en forlangning av SIP”, dar SIP ar ett verktyg
som kan anvandas som en del i samplaneringen. Skillnaden mellan SIP och samplaneringsstrukturen ar
dock inte helt enkel for intervjupersonerna att tydliggora, inte heller nar respektive arbetssatt ska nyttjas.

En skillnad som namns &r att individen i friga inte ar med under samplaneringsmotet — utan att kontakten
sker med individen p& andra sétt dar individens inflytande sakerstélls — till skillnad fran SIP da de berérda
aktorerna samlas tillsammans med individen for att diskutera det enskilda arendet. | ndgon intervju namns
aven att det &r lattare att fa en langre och mer ihallande uppféljning inom ramen for samplaneringsstrukturen
jamfort med vid en SIP, aven om det ocksa vid SIP:ar ska ske en uppféljning.

D& WSP staller fler fragor om SIP och gransdragningen insatserna emellan framkommer att det finns en
ovana och en kunskapsbrist — i kombination med den standiga tidsbristen - nar det kommer till att initiera
SIP:ar, vilket resulterar i att det inte gors sa ofta som det borde goras, trots att det ar lagstadgat. Detta
beskrivs i synnerhet galla kommunen och socialtjansten, det uttrycks att varden har en stérre vana nar det
kommer till SIP:ar.

"Nu har jag inte jobbat med SIP s& mycket — men har hort frn soc. att man drar sig fran att kalla till SIP for
rent krasst — det innebar merarbete.”

(Intervju med styrgruppsordférande)

Ur Regionens — i detta fall psykiatrins — perspektiv upplevs det istallet mer fordelaktigt att arbeta utifran SIP
da det finns en upparbetad vana, ett system och mallar for den strukturen.

Det ar av olika skal svart att visa pa vilka mervarden som samverkanssatsningen genererar, vilket vi
aterkommer till i utmaningen nedan. Detta férsvaras ytterligare i och med den otydliga gransdragningen och
kopplat till det — tendensen att undvika att initiera SIP fastan det kan finnas ett behov av det — som beskrivits
i intervjuer. Darmed &r det svart att veta huruvida behovet och mervardet av samplaneringsstrukturen hade
sett annorlunda ut, om SIP:ar nyttjades pa det vis som &r avsett.

Det kan tillaggas att det i vissa intervjuer framkommit att en anledning att kalla till samplanering, och inte
SIP, &r att det da finns en tydligare forvantan om Arbetsférmedlingens och Férsakringskassans deltagande.

2
https://skr.se/skr/halsasjukvard/patientinflytande/samordnadindividuellplansip.samordnadindividuellplan.html
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Aven i SIP finns en vilja om att dessa bada aktorer ska delta, men det beskrivs som mer osékert att s&
kommer att ske i SIP-sammanhanget.

Vi aterkommer till fragan om SIP och gransdragningen till samplaneringen i rapportens avslutande delar.

4.3 BEFINTLIG UPPFOLJNING LYCKAS INTE VISA PA EFFEKTEN AV
INSATSEN

Inom ramen for satsningen har statistik p& individniva forts for att visa pa vad satsningen genererar for
resultat. For narvarande fokuserar den statistiken pa:

v' Deltagarnas tid i offentlig férsorjning fore insats
Tid i insats (fran startdatum till slutdatum)
Fo6rsorjning fore och efter insats

Sysselsattning fére och efter insats

Deltagare till arbete, studier

Deltagare som aktualiserats fran varje part

ANRNENENEN

Vissa samordnare uttrycker en vilja att vassa och etablera arbetsprocessen ytterligare och kopplat till detta —
att félja upp och visa pa de resultat som satsningen genererar. Dock arbetar flera samordnare — som ovan
namnt — aven operativt med individarendena som aktualiseras till satsningen. Darmed uttrycks det svart att
fa tiden att racka till for det mer strategiska arbetet.

Det sker ingen strukturerad uppféljning som maojliggor att uttala sig om samverkanssatsningens effekt, det vill
saga vilken skillnad satsningen gor, jamfort med om den inte skulle gbras. Darmed finns heller ingen
uppfdljning kopplat till kostnadseffektivitet, som kan visa pa kostnaden for insatsen kontra
alternativkostnaden, det vill sdga vad det hade kostat att inte genomfora insatsen (exempelvis i form av
fortsatt utanférskap for delar av malgruppen).

WSP om uppféljning av individinsatser

En individorienterad insats kraver en individfokuserad uppféljning. Istéallet for att félja upp det
samlade laget vid olika tidpunkter (en aggregerad uppféljning) behdéver vi folja varje enskild individs
status I6pande. For varje individ behover man i uppfoljningen halla reda pa vilka insatser
(behandling) som individen far del av vid varje tidpunkt, och hela tiden halla reda pa vilken
individens status (i forhallande till arbetsmarknad och forsoérjningskalla) ar.

Med en sadan uppféljning kan vi aggregera statistik dver exempelvis hur lange det tar for
individerna att komma i arbete eller f& en andring i sin behandling/férsorjning, samt hur detta
paverkas av de olika insatserna.

Detta skapar mojligheter for att kunna utvardera skillnader i resultat mellan olika insatser och att
stélla resultaten och effekterna i relation till kostnader.

WSP:s intervjuer tyder pa att det finns ett intresse av att kunna visa pa resultat i form av effekter och
eventuella kostnadsbesparingar, inte minst nar implementeringsfrdgan och mojligheten att fortsatta med
satsningen framat kommer pa tal.

“Att finansiera inom egen ram ... var och en av aktdrerna tjanar pa insatsen, ja — men skulle vi titta ur ett
kommunperspektiv skulle det kanske inte vara ett plus dock, inte sékert vi hdmtar hem det... Jag tror att man
skulle behéva en samhallsekonomisk analys pa det.”

(Intervju med styrgruppsordférande)
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Sarskilt svart uppges vara att visa p& hur eventuella kostnadsbesparingar kommer varje part till del. |
intervjuer ndmns att utéver minskade utgifter for forsorjningsstéd for kommunernas del har den samordnade
planeringen sannolikt en positiv effekt for Regionen da flera av de individer som far stéd genom
samplaneringen nu belastar varden i lagre grad an tidigare.

Sadana har insatser tenderar att framst gynna Regionen — tiden som individerna belastar Regionen kostar
valdigt mycket.

(Intervju med styrgruppsordférande)

Intervjuer med representanter fran olika parter tyder vidare pa att de rent ekonomiska incitamenten for
Arbetsférmedlingen och Forsékringskassan ar mindre tydliga; for Arbetsformedlingen kan en samplanering
exempelvis mynna ut i att en arbetsmarknadsutbildning ska subventioneras for individen och for
Forsakringskassan kan det handla om att en individ som tidigare haft forsorjningsstod far ratt till
sjukersattning, for att namna ett par exempel pa stegforflyttning.

Samtidigt som det uttrycks att alla fyra parter sannolikt har en ambition om individens basta, vilket &ven &r en
del av det huvudsakliga uppdraget for respektive aktor, framtrader i intervjuerna en bild av att det ar svart att
motivera egenfinansiering av satsningen pa grund av att det &r svart att visa pa resultat och eventuella
kostnadsbesparingar kopplat till insatsen. Det galler inte minst for Regionen, Arbetsférmedlingen och
Forsakringskassan, dar det sannolikt blir svarare att motivera en egen finansiering av samordnarfunktionen.
Vissa intervjupersoner uttrycker till och med att "det faller per automatik pa kommunen”, &ven om man annu
inte vet hur majligheterna ser ut nar det kommer till finansieringen av en fortsatt samverkansstruktur.

En ytterligare aspekt av uppféljning och effekten av satsningen &r huruvida jamstalldhetsperspektivet finns
aktivt narvarande i arbetet. Satsningen ska prioritera jamstalldhet och det har formulerats mal och nyckeltal
for att synliggora eventuella skillnader mellan kvinnor och méan nar det kommer till antal som deltar, hur
deltagandet ser ut och vilka resultat det leder till. | WSP:s nulagesanalys (hésten 2021) konstaterades att
flera projektrepresentanter ansag jamstalldhet vara svart att applicera. Det framkom att jamstalldhetsarbetet i
satsningen framfor allt bedrevs pa en operativ niva — det vill sdga i samplaneringsgrupperna — men att
arbetet inte var lika narvarande pa strategisk niva och i styrgruppsarbetet. Var analys av deltagarna i
samverkan antyder att konsfordelningen &r relativt jamn och ligger i nivd med de uppstallda mélen. Att gora
finare nedbrytningar av jamstalldhetsutfallet &r inte mojligt da antalet deltagare ar for litet och/eller statistiken
inte mojliggdr en individuell uppféljning. Mer konkret saknades styrning for vad den kdnsuppdelade statistik
som samlades in och de diskussioner som férdes p& omradet skulle kunna innebara i termer av ett forandrat
arbetssatt i linje mot mer jamstélldhet. WSP erfar att jamstalldhetsarbetet inte heller i satsningens senare
skeden varit en fraga som statt i centrum for insatsen eller behandlats pa strategisk niva.

4.4 PARTERNA HAR OLIKA RIKTLINJER OCH ORGANISERING

Kopplat till det ovan namnda kring de offentliga aktorernas olika ingdngsvarden i och vinster av satsningen
finns ytterligare aspekter som paverkar mojligheten att delta aktivt i insatsen. Detta galler sarskilt de bada

statliga myndigheterna: Arbetsformedlingen och Forsakringskassan, men i ndgon man aven Regionen dar
det i intervjuer beskrivs svart att f& ingangar.

Pa psykiatrin kanns det som att det &r personal- och resursbrist alltid — manga stafettlakare — men dar ar
viljan tydlig.

Arbetsférmedlingen &r mer deras struktur - det finns ingen att samverka med.”

(Intervju med samordnare)
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Det uttrycks emellertid att de representanter som finns i samplaneringsgruppen — exempelvis fran Regionen,
ofta i form av rehab-koordinator, och fran Arbetsférmedlingen — &nda utgor representanter som kan vara
hjalpsamma som en vag in, samt genom att svara pa fragor.

Varken Arbetsformedlingen eller Férsakringskassan arbetar lokalt med individer i den utstrackning och pa
det satt som kommunen och Regionen gor. Arbetsformedlingen arbetar idag pa ett annat satt an da
satsningen riggades, vilket innebér att en stor del av det operativa stodet till individer sker genom externa
aktorer. Férsakringskassan bedriver generellt inte egna individinsatser — stddet till individen ar av annat slag.

Da de bada myndigheterna ytterst styrs av en nationell organisering och riktlinjer skapar det vissa
svarigheter vad géller att delta i samverkanssatsningen pa samma satt som kommunen och Regionen. Ett
exempel pa det ar att Arbetsférmedlingens representant i samplaneringsgrupperna ar en representant som
inte har inblick i individarendena, vilket anses férsvara samplaneringen.

"Komplicerar att Arbetsformedlingen inte har personlig handlaggare. Nagon som kommer till métena och inte
har personkdnnedom — inte heller har behérighet att Idsa om de hér drendena.”

For Forsakringskassans del handlar den storsta utmaningen om att myndigheten inte deltar i alla kommuners
samplanering. Detta gor att det ibland &ar svart att komma vidare och forsta alternativen, da
Forsakringskassan sitter pa kunskap och ar ett vardefullt bollplank i flera av arendena.

"Onskemalet &r att de &r pa plats — de har stor kinnedom — det &r dem som sitter pa nastan alla drenden.
Hade sparat tid.”

(Intervju med samordnare)

Forsakringskassan har samtidigt uttryckt en svarighet att delta hos varje kommun, kopplat till tids- och
resursbrist. En tanke som dykt upp ar mojligheten att samla fragor till Forsakringskassan som tas upp under
lansévergripande traffar. Nagot ytterligare som dykt upp i intervjuer och beskrivits som ett hinder for
Forsakringskassans deltagande i samplaneringen ar att de inte samverkar om individen inte narvarar — aven
om samtycke fran individen finns pa plats — vilket gar pa tvars mot den struktur som parterna arbetar utifran i
denna samverkanssatsning.

Vi traffas i samplaneringsgruppen en gang i manaden — sen nar vi kommer till arenden drar
Forsakringskassan sig ur”

(Intervju med samordnare)

Det uttrycks aven fran ett par kommuners hall att engagemanget fran styrgruppsmediemmarna som
representerar Arbetsformedlingen och Forsakringskassan over lag ar 1agt:

De har inte s& mycket att tillféra — vill bara hora frdn samordnaren som avrapporterar. Hér man inte att man
nar malen — inget engagemang att styra om, att prioritera som chef. Mycket hanvisa till att man inte har
resurser.

(Intervju med styrgruppsordférande)

Apropa detta har aven frdgan om den dverenskommelse som skrivits under av de bada myndigheterna
vackts, samt vilka krav detta medfér att man kan stalla p& deras narvaro och engagemang. | nagon intervju
uttrycks till och med att det upplevs som ett resurssloseri & den egna organisationens vagnar (i detta fall
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kommunens), dd man sjalv lagger tid pa samverkan, men dar andra parter inte svarar upp mot det som
avtalats.

45 MOJLIGHETERNA TILL IMPLEMENTERING AR OSAKRA

Genomgaende i intervjuerna uttrycks vikten av att samverkansstrukturen uppratthalls, aven om det finns lite
olika tankar om i vilken form och regi, vilket vi aterkommer till nedan.

“Jag tror att det skulle bli mer stuprér an idag om det har skulle férsvinna. D4 sitter vi dar igen med samma
personer — fast bollar dem var for sig.”

(Intervju med styrgruppsordférande)

Vi kommer inte inte kunna jobba med den har frdgan — inte s& som verkligheten ser ut idag — vi kommer
behdva prioritera resurser.”

(Intervju med styrgruppsordférande)

Flera intervjupersoner uttrycker forhoppningar om fortsatt finansiering frin Samordningsforbundets hall, for
att kunna sékra upp att behalla insatsen. Vissa hanvisar dven till tidsramen och menar att det tar lang tid att
bygga upp fungerande strukturer:

"Tror det &r jattebra om man kan ha kvar samordningsfunktionen nagot ar till. Det tar tid att — kdnns som nu
som det har hittat sin form”

(Intervju med styrgruppsordférande)

Som tidigare namnt har det varit svart att visa pa satsningens effekter, jamfért med om den inte hade
genomforts. Det ar tydligt vad satsningen bidrar med for enskilda individer. Om man stéller insatsen i relation
till andra befintliga eller potentiella insatser for rehabilitering och arbetsmarknadsnarmande, eller till vad
insatsen kostar, blir det dock svarare att konkretisera vardet av insatsen.

Politiskt m&ste man tycka det &r en bra modell och en vinst. Aven fokusera mer pé statistik och titta pa
ekonomiskt — vilka pengar flyttar vi fran forsorjningsstod ex. — bade resurser, tid och pengar.

(Intervju med samordnare)

Véra intervjuer tyder vidare pa att engagemanget fran de lokala styrgrupperna varierat. Vissa styrgrupper ar
palasta, insatta och staller relevanta fragor till samordnarna. | andra styrgrupper har det varit svarare att
komma dit. Kopplat till det finns &ven en frustration hos vissa samordnare d& dessa upplever att de inte far
nagon aterkoppling pa de fragor, hinder och systemfel som lyfts till styrgruppen.

"Hade énskat mer aktivitet fran styrgruppen... man &r inte sé drivande som styrgruppsmedlem”

(Intervju med samordnare)

En styrgruppsordférande uttrycker dven en kansla av att man i styrgruppen skjutit pa att diskutera fragan om
implementering, trots att det initialt skulle forekomma pé dagordningen for i princip varje styrgruppsmote
under satsningens gang.
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Majoriteten av kommuner — bade samordnare och styrgruppsordféranden - uttrycker anda vikten av att
behalla samordnarfunktionen, om samplaneringen ska kunna uppratthallas.

“Tror att det bor vara en samordnare som har rollen — det ar sa pass mycket som man roddar med som
andra myndigheter inte har tid med — da faller det.”

(Intervju med samordnare)

Det finns en enighet i att samordnarfunktionen &r nddvandig och att det &r mest naturligt att den utgar ifran
kommunalt hall. Flera av de kommunrepresentanter som innehar rollen som samordnare eller
styrgruppsordférande uttrycker &ven en osakerhet kring andra parters intresse av att bidra till ett
uppratthallande av samplaneringen och samordnarfunktionen.

“Jag beddmer att det finns intresse — men &@ven att det ar personbundet ... En riskfaktor att det framfor allt ar
kommunen som ser behovet. Aldrig s& att man inte vill — men en begransning i resurser — kan bli utmanande
framat forstas.”

(Intervju med styrgruppsordférande)

Endast ndgon enstaka kommun uttrycker en tanke om andra alternativa funktioner och strukturer,
exempelvis i form av ett rullande schema mellan parterna.

Vad galler coachfunktionen ar svaren inte lika entydiga, vilket forstas aven kan ha att gora med att
samordnarens respektive coachens roll ser olika ut i de olika kommunerna. En kommun uttrycker att om de
ar tvungna att valja mellan att behalla coachfunktionen eller samordnarfunktionen kommer de sannolikt att
prioritera samordnarfunktionen, da det ar en nyckelfunktion i samplaneringen.

"De gar inte hand i hand sa — fortsatter vi inte med coach kan vi anda hjalpa manniskorna genom
samordning.”

(Intervju med styrgruppsordférande)

Intervjusvaren tyder vidare pa att coachfunktionen i ndgon méan skulle kunna ersattas av andra befintliga
insatser pa kommunernas arbetsmarknadsenheter.

"Huruvida man har en konkret coach som befinner sig dér den ar nu — inte relevant egentligen, det kan
finnas nagon annanstans i verksamheten... Sjalva coacharbetet finns sakert mojligheter att l6sa.”

(Intervju med styrgruppsordférande)

Nagon enstaka av de intervjuade kommunerna har uttryckt ett behov av att prioritera denna satsning
langsiktigt och darmed aven samordnarfunktionen. De flesta kommuner har dock uttryckt sig avvaktande
med betoning pa att det skulle underlatta om Samordningsférbundet kunde fortsatta finansiera samordnaren,
samt att det aterstar att se framat hur maéjligheterna ser ut.
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5 ANALYS: SAMORDNINGSFORBUNDETS ROLL -
OLIKA MOJLIGHETER

| tidigare kapitel har WSP identifierat bade ett antal framgangsfaktorer och ett antal utmaningar kopplat till
samverkanssatsningen. Framgangsfaktorerna avser framfor allt det mer samordnade stddet till individen och
vardet for parterna sjalva av samordningen — det senare i form av 6kad kunskap, forstaelse och samsyn.
Utmaningarna avser framfor allt det som fortsatt aterstar vad galler att etablera strukturen — inte minst
kopplat till personberoende -, svarigheten i att visa pa effekter och potentiella kostnadsbesparingar och,
kopplat till det, frdgan om implementering och den langsiktiga finansieringen.

Mot bakgrund av detta menar WSP att det finns ett antal olika méjligheter fér Samordningsférbundets del.

Lokal roll

v' Fortsatt agera som stdd och resurs; Genom att arbeta aktivt med enskilda kommuner — deras
struktur, arbetssatt, resultat- och effektuppféljning.

v Tydliggor forvantningarna pa de lokala styrgrupperna; Satt press pa de lokala styrgruppernas
engagemang for insatsen — for alla fyra parters del — exempelvis d& det kommer till att mota de
utmaningar som lyfts fran operativ niva.

Regional roll

v' Fortsatt initiera kunskapsdelning; Genom att ordna gemensamma tillféllen fér kunskaps- och
erfarenhetsutbyten.

v' Aktivt stodja framtagandet av en lansstruktur; Som lagger grunden for ett gemensamt arbetssatt,
samt mojliggor att erbjuda insatser éver kommungranser. | en sddan struktur bor aven inga att
utveckla en lansévergripande modell fér Regionens medverkan i kommunernas processer.

Nationell roll

v' Lyft behovet av en gemensam modell i hela landet; Nyttja att vara en lansovergripande aktér genom
att lyfta de systemutmaningar som rader till nationell niva. Daribland gransdragningen till andra
insatser — inte minst till SIP.

v Tydliggor Arbetsformedlingen och Forsakringskassans roller; | en sddan gemensam modell bor dven
de bada statliga myndigheternas roller fortydligas — utifrAn deras rddande forutsattningar och
organisering, med utgdngspunkt i deras respektive nationella styrning.

v' Arbeta for samlad uppf6ljning och utvardering; | en gemensam modell fér hela landet bor &ven
insatser for samlad uppfdljning och utvardering omfattas. Exempelvis kopplat till BIP som arbets- och
uppfoljningsverktyg som allt fler Samordningsférbund bérjat tillampa.

Som beskrivet ovan ser WSP flera mgjliga roller som Samordningsforbundet i Jamtlands lan skulle kunna ta
— lokalt och regionalt, men aven nationellt med en enad rdst for lanet, vilket vi uppfattar att vissa involverade
kommunrepresentanter redan ser potential for.

Det ar WSP:s beddmning att det — &ven om insatsen i form av samordnad planering for individinsatser
beskrivs skapa manga goda resultat och mervarden — finns fortsatt utvecklingspotential pa flera nivaer.

Vad géaller den lokala rollen (se ovan) beddémer vi att Samordningsférbundet redan utfor en hel del, i
synnerhet nar det kommer till att fungera som stéd och resurs. Har bedémer vi att utvecklingspotentialen
framfor allt ligger i att tydliggtra forvantan pa de lokala styrgrupperna. Nar det kommer till den regionala
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nivan bedoémer vi aven dar att det finns flera pagaende initiativ for kunskapsdelning och erfarenhetsutbyte,
samt for en lansstruktur dar vi uppfattar att ett utvecklingsarbete paborjats.

Har menar vi samtidigt att det finns goda majligheter for Samordningsforbundet att vélja en proaktiv roll, dar
den styrka som en lansévergripande struktur och rést innebar, kan nyttjas. Sarskilt nar det kommer till att
lyfta systemutmaningar nationellt och kopplat till det, behovet av en gemensam modell for fyrpartssamverkan
i hela landet. | detta ingar aven att tydliggora Arbetsférmedlingens och Forsakringskassans roller, ndgot som
blir sarskilt angelaget da& deras nationella styrning inte alltid synkar med arbetsséatten och strukturerna pa
lokal niva, vilket forsvarar fyrpartssamverkan. Slutligen ser vi aven behov av att utveckla samlad uppféljning
och utvardering — inom ramen for en sddan gemensam, nationell modell — som Samordningsforbund 6ver
hela landet kan luta sig mot nar det kommer till att visa pa de resultat och effekter som samordnad planering
for individinsatser genererar.
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VI AR WSP

WSP ar en av varldens ledande radgivare och konsultbolag inom samhallsutveckling. Med cirka 55 000
medarbetare i 6ver 40 lander samlar vi experter inom analys och teknik, for att framtidssakra varlden.

Tillsammans med vara kunder tar vi fram innovativa losningar for en mansklig, trygg och valfungerande
morgondag. Vi planerar, projekterar, designar och projektleder olika uppdrag inom transport och
infrastruktur, fastigheter och byggnader, hallbarhet och miljo, energi och industri samt urban utveckling. Sa
tar vi ansvar for framtiden.

wsp.com
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121 88 Stockholm-Globen
Besok: Arenavagen 7
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