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« AKTUELLT
Hog forekomst av psykisk stressjukdom

- TEMA
Arbetshalsa och arbetslivsrehabilitering

 SYFTE
Okad kunskap genom varandras skilda roller, uppdrag och kompetens
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Arbetshalsa, stressjukdom och primarvardens insatser

- 28 feb
Arbetsgivarens beredskap, andra aktorer och rehabiliteringsprogram

14 mars
Naturen som resurs, olika miljoer och vilka metoder som nyttjas
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> Korta och koncisa foredrag

> Paus x 2 ;
- reflektion med bankgranne,
fragor till och dialog med/mellan foreldasare

> Grepp om helheten, vad ar aktuellt, nya fakta
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v'Nytta - kunskap, arena
v"Nycklar - metod, verksamhet

v'"Natverk - strategi, samarbete
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Krokoms HC
Z-grands HC
Brunflo HC
Lugnviks HC
Odensala HC
Torvalla HC
Bracke HC

Deltagande i Seminarieserien;

Ungdomsmottagningen
Reumamottagningen

Ortopeden

1177 Vardguiden pa telefon

Daglig verksamhet, Ostersunds kommun
AME, Ostersunds kommun

Arbete & Aktivitet, Harjedalens kommun

Hammarstrands HC Arbetsmarknadsavdelning, Are kommun

Jarpens HC

HC Ripan
Halsorum

Previa
Beroendeenheten

REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

Samordnare, Ragunda kommun
Socialnamnden, Krokoms kommun
Socialt ansvarsfull upphandling
Narvardsavdelningen, Stromsund
Affektiva Oppenvardsmottagningen
Neuropsykiatrisk mottagning

&

Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Miun, Avd. for psykologi
Miun, Avd. for halsovetenskap
Arbetslivsprogrammet, Miun
Gront Center i As

Gron skon rehab

Brunkulla gard

Emmagarden

HR, Bracke kommun

HR, Harjedalens kommun

HR, Region JH

HR, Ostersunds kommun
Forsakringskassan
Arbetsformedlingen

Samhall

EC Natten, FOS, SABO, Sektor LSS
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REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

Dagens talare;

« Stig Vinberg, Professor, Mittuniversitet

« Patrick Millet, Docent, Mittuniversitetet

- Barbro Wangerud, Rehabkoordinator, Z-grand och Brunflo HC

- Ingela Lindstrom, Rehabkoordinator, Lugnviks Halsocentral

« Sofia Djusberg, Leg psykolog, Brunflo Halsocentral

« Mats Maki, Distriktsldkare, Jarpens Halsocentral
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Halsoframjande arbetsplatser (HFA) —
forskning och praktik

Stig Vinberg
Mittuniversitetet, Avdelningen for Halsovetenskap

Frukostseminarium “Arbetshalsa, stressjukdom och
primarvardens insatser”
14 februari 2018
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ViINa rekommenadationer om mrA
utifran forskning och annan
erfarenhet

v'Analyser av nuldge/dnskat lage via enkater, statistik, intervjuer

v'Halsoframjande ledarskap

v'Ledarnas och medarbetarnas arbetsvillkor och hélsa
v'Organisationskultur, arbetsklimat, psykosociala foérhallanden
v'Rutiner och ansvar for sjukfranvaro, rehabilitering, fanga signaler
v'Organisatoriska férutsattningar, internt och externt stod
v'Holistiskt perspektiv — koppla arbetsmiljo/verksamhet

v'Ha koll pa forskning och goda exempel
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Den goda arbetsmiljon och dess indikatorer
(Lindberg & Vingard, 2012)

*  "Frisk arbetsEIats " Lyansamma effekter pa bade individ och
verksamhet

Faktorer som anses gynna en god arbetsmiljo:

* Positiva, tillgangliga och rattvisa ledare

e Utvecklad kommunikation

* Samarbete/teamarbete

* Positivt, socialt klimat

* Medinflytande/delaktighet

* Autonomi- empowerment

* Rolltydlighet med tydliga forvantningar och mal
* Erkannande

* Att utvecklas och vaxa i arbetet

* Lagom arbetstempo och arbetsbelastning

* Administrativt och/eller personligt stod i arbetet

* https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektjoner/kunskapssammanstallningar/den-goda-arbetsmiljon-och-dess-
indikatorer-rap-2012/-kunskapssammanstallning/
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https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/kunskapssammanstallningar/den-goda-arbetsmiljon-och-dess-indikatorer-rap-20127-kunskapssammanstallning/

1) Ledaren tar en strategisk och visionar roll
- Skapar helhetsforstaelse och kommunicerar var organisationen &r pa vag
Ex. starta eget-kurs for att fa battre helhetsforstaelse

2) Kommunikation och information
* Regelbundna arbetsplatstraffar, naturliga moétesplatser, effektiva IT-system
» Prata med och inte om varandra

3) Delegering av bade ansvar och befogenheter
» Kring kundorder, anstallningar och ledighet
- Lita pa sina medarbetare

4) Oka larandet inom organisationen
 Inga sanktioner vid felaktiga beslut
- Bade positiv och negativ konstruktiv kritik ges
» Medarbetarna ar arbetsledare enligt rullande schema

Larsson, J. & Vinberg, S. (2010). Leadership Behavior in Successful Organizations: Universal or Situational-dependent?
Total Quality Management and Business Excellence, 21(3), 317-334.
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5) Coacha medarbetaren mot individuella och organisatoriska mal

- Prata med och lyssna pa medarbetarnas behov, idéer, nskemal och
synpunkter under kontinuerliga medarbetarmdéten och konversationer dar stod
ges

6) Arbeta for enkelhet i organisationen

- Uppmana medarbetarna att ta egna beslut utifran kundens basta for att snabba
upp beslutprocessen. Forutsattning for detta ar val specificerade ansvars- och
befogenhetsomraden for varje medarbetare

7) Mansklighet och fortroende

- Ser medarbetarnas valbefinnande som en forutsattning for effektiva
organisationer

- Ger medarbetarna reellt inflytande att genomfora sina arbetsuppgifter

8) Ledaren gar runt och ar synlig pa arbetsplatsen

* Ledaren pratar med medarbetarna ute pa arbetsplatsen, inte bara om jobb utan
aven om hur de mar eller kanner sig — d.v.s. bygger en relation. Upp till 50
procent av arbetstiden avsatt till detta.
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Annika Hirenstam: Sa skapas goda jobb

FORANDRINGAR

krav, resurser, organisation, personal
Forhallningssatt

Aktiv/offensiv

Kreativ i

fragasattande Den operativa chefen

Positiv

Konkret Handlingsutrymme Anpassning GODA JOBB
Realistisk Handlingskraft Prioritering

Lyssnande (== » Situationsspecifika > Vil fungerande
Delaktig riktade atgarder verksamhet

1 1

Forutsattningar
Befogenheter fér ansvaret
Avgransning av ansvar och krav ' | Redskap som ar den strategiska ledningens ansvar

Tillit Relationer, uppat, utat, nedat

Stod Motesarenor

Kunskap (verksamhet, ekonomi, Sprak och samtalskultur

omvarld, psykosocial arbets- Gemensamma referensramar (t ex tidsperspektiv)
miljo) Formella beslutsstrukturer

Relationer; uppat, at sidan, Tydliga och kommunicerbara mal

nedat och utat Balans mal och medel

&
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Patrick Millet
Docent i arbets-organisationspsykologi

Arbetslivsinriktad rehabilitering idag och imorgon



Utgangspunkter for arbetslivsinriktad rehabilitering idag

| Sverige ar rehabilitering forknippat med Arbetsféormaga

Det kan identifieras tva huvudsakliga perspektiv(paradigm):
Det medicinska och Det sociala systemet

Det medicinska har visat att dess beroende av patologi har brister och ger upphov till problem for

rehabilitering/arbetslivsinriktad rehabilitering

Det sociala systemperspektivet har fokus pa kunskap om hur det arbetslivsinriktade
rehabiliteringssystemet (myndigheter) fungerar och mycket lite kunskap om den faktiska
arbetslivsinriktade rehabiliteringsprocess som den sjukskrivna gar genom.



Vad vet Vi om atergang till arbete?

Lag tro arbetslivsinriktade rehabilitering
Ohalsa

Arbeta i dalig arbetsmiljo

Hog alder

Laga loner

Arbetslos

Utlandskt ursprung

Beteendemonster

Tidigare sjukskriven

Sjukfranvarons langd
Arbetslivsinriktade rehabiliteringsprogram

Eklund, 1991

Eklund, 1991

Ekberg, 1994

Marklund, 1995; RFV 1996
Marklund, 1995; RFV 1996
Marklund, 199; RFV 1995
Marklund 1995, RFV 1996
Marklund, et al 1995
Marklund, 1995

Selander, et al 1999

Millet, et al 2003; Hetzler
et al 2005; Ahlgren, 2006

L_ocus of control (Millet, 2002, 2003, 2005, Selander et al 2008)



| Parlamentariska socialforsakringsutredningen

fran 2011 konstaterades att det saknas vetenskapligt

stod for att den arbetslivsinriktade rehabiliteringsprocess
som erbjuds i Sverige har nagon effekt.



En processutvardering av implementeringen av den nationella rehabiliteringsgarantin
Slutrapport del 11
(Karolinska Institutet. Stockholm 2011):

“Eftersom den effektutvardering som utfors inom ramen for

detta utvarderingsuppdrag visar att rehabiliteringsinsatserna

inom garantin inte gett signifikanta effekter pa arbetsatergang i form av minskning av
sjukskrivning, kan det behdvas en uppfoljning som fokuserar pa hur insatserna
inriktats mot arbetsatergang och med en sadan uppféljning

som utgangspunkt utarbeta nationella riktlinjer for

utformningen av den delen av rehabiliteringsinsatserna”.



Dessutom pekar flera rapporter pa brister i den
arbetslivsinriktade rehabiliteringsprocess som erbjuds i

Sverige.
T ex. Hetzler et al 2005; Millet & Vaittinen 2009 och 2011.



Socialforsakringsrapport 2016:7; Juni 2016:

”Okad psykisk ohilsa ir fortsatt den dominerande orsaken till
sjukfranvaro™



SOCIALFORSAKRINGEN | SIFFROR 2017

* "Pagaende fall med sjukpenning efter alder och diagnosgrupp 1
december 2016. F6ér bade kvinnor och mén med sjukpenning i
december 2016 var psykiska sjukdomar och rorelseorganens
sjukdomar de vanligaste diagnosgrupperna’.

* "Psykiska sjukdomar motsvarade 53 procent av alla fall for kvinnor
och 40 procent av alla fall for mdn i december 2016”.

* "Motsvarande siffra for rorelseorganens sjukdomar var 19 respektive
24 procent for kvinnor och man. Psykiska sjukdomar ar vanligare i
aldrarna under 50 ar medan rorelseorganens sjukdomar ar vanligare i
aldrarna over 50 ar.”



Sammanfattningsvis ar den dkade psykiska ohalsan 1 Sverige en
huvudanledning till de hdga sjuktalen. Samtidigt finns det brister kring
metoder och modeller | den arbetslivsinriktade rehabiliteringsprocessen
avsedd for personer med bl a den typen av ohalsa.




Var ar vi pa vag ! Mot det holistiska synsattet med individens resurser

| fokus
Paradigmskifte: Empowerment

Nya metoder/modeller som har sina grundlaggande
principer i ett holistiskt synsatt pa rehabilitering och pa
empowerment

T ex:

Supported employment,

Individual Placement and Support (IPS),

Case management: ACT (Assertive Community Treatment),
Resursmodellen (Strengths Model CM),

NP
L
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Tack !



Rehabkoordinatorns uppdrag

Ingela Lindstrém
Barbro Wangerud Rehabkoordinator i Primarvarden



Rehabhoordinatorer i
primdrvard 217
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Rehabkoordinator

e Syfte med rehabkoordinatorns arbete

* Att underlatta atergang i arbete, férebygga och

* optimera sjukskrivningen ur ett patientperspektiv.
* Koordinera och utveckla det interna arbetet inom
* sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen

* och bidra till samverkan med externa aktorer.



Rehabkoordinator

Extern
samverkan-

Intern samverkan-
Kunskap/info/utveckling
Samordna teamet

STR mm

c0O)

Stod till
patienten



Multimodalt team

PA HALSOCENTRALEN

v Kartldggning

v' Malformulering

v Planering av atgarder
v" Rehabplan

v Utvardering




Samordnad tidig rehabilitering, STR

* Medverkande organisationer ar primarvard,
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen och
Socialtjansten hos kommunen.

* Oka samordningen kring rehabiliteringen i tidigt
skede.

 Oka kvalitén pa rehabiliteringen for patienter,
med en langsiktig planering i samverkan.

e Samverkansoverenskommelse med storre
arbetsgivare

.




Psykisk
Ohélsa

PSE

Lattare/Medelsvar
Depression/Angest/
Stress

N

akare

Smarta | _
, Jukgymnast\
Nacke, axlar, rygg
generell smarta TEAM

Rehab.

koordinator Sjukgymnast

Lakare
Distriktsskoterska
PSE

Sjukskrivning

mer &n 30 dagar

_4

-Soémnstorning -
-Aterkommande infektioner
Risk for -Stressymptom ex. Hv, angest, oro, BT
lang Stressbeteende i telefon —tala mycket och fort, aggressiv
sjukskrivning -Manga korta sjukskrivningar senaste halvaret
-Soker ofta sjukvard
2018-02-22 -Soker for forlangd sjukskrivning 34




Vet Din Arbetsgivare Rehabkoord.?
om Dina problem?
Har Du varit Far tid hos Lakare
franvarande fran |
arbetet pga dessa
besvar tidigare?

Pratat med
arbetsgivare
om
Foretagshalso
vard?

NEJ
Lakarbesok
-Lakarintyg
-Férebyggande

beh./rehab

2018-02-22




Framgangsfaktorer

*Tydligt uppdrag med rutiner, tid for uppdraget samt stod fran chef och processledning
*Ratt urval av patienter

*Stodjande/koordinerande roll istallet for vardande

*Att stodet anpassas efter individens behov

*Fokus pa atergang i arbete

*Fungerande team

*God samverkan med och mandat i lakargruppen

*God samverkan med externa aktorer
«Kontaktvagar internt/externt

Natverk med andra rehabkoordinatorer

s Kuns<kan om forsakrinesmedicin/iamstalld/vald 1 nara relationer



Rehabkoordinering




Den ohalsosamma stressen

Att hjalpa manniskor till beteendeforandring

Sofia Djusberg

Leg. Psykolog
Brunflo HC



Agenda

PSYKOLOGENS ROLL

* Bedomning

* Behandling



Bedomning

* Teambedomning

* Etiologi och vidmakthillande av problematiken
* Differentialdiagnostik

* Utmynnas i en rehabplan och behandlingsplan

* Kontakt med arbetsgivare- ska personen tillbakar



Vad ar stress?

Manniska Miljo
(Jag) (Omgivning)
Kroppen gar igang
Stress:

“Det hir ar for mycket! Jag hinner inte med!”
Jag upplever att omgivningen stadller hogre
krav pa mig an jag klarar aw.



Stressens kontinuum & atgarder

Akut, kortvarig stress Langvarig stress

—

Kort paus Langvarig sjukskrivning

Stressbroschyr InternetKBT Stresshanterings- Multimodal
kurs behandling inkl

gruppbehandling
for UMS



Den ohalsosamma stressen
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Omhandertagande

Behandling

Rehabilitering



Psykologisk behandling av
utmattningssyndrom

* Reducera hotet

* Optimera stresshantering

e Stod till nyorientering i livet- hur ska livet se ut framat?
* Balans i livet



Sinnesrobonen

Ge mig sinnesro att acceptera det jag inte kan forandra
Mod att forandra det jag kan

Och forstand att inse skillnaden



Hallbar atergang till arbete

100%

75%

50%

25%
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