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Sammanfattning

Projekt Matchningskoordinator genomférdes under perioden juni 2019 — december 2019.
Stromsunds kommun hade under perioden 2017-2019 87 kvinnor och min anstillda i
extratjdnst. Projektets mal var att minst hélften av de kvinnor och mén som avslutade sin
extratjanst inom kommunen skulle ha en stadigvarande anstéllning (minst 3 eller 6 manader)
eller pabérja reguljara studier. Aven hitta nya vidgar for samarbete mellan privata
arbetsgivare, kommun och arbetsformedling, vilket i sin tur leda till en bittre

kompetensforsorjning éver tid.

Projektet arbetade med 19 deltagare (10 kvinnor och 9 man). Tre kvinnor pabérjade en
vardbitradesutbildning. Tvd mé&n och en kvinna gick ut i arbete inom kommunens
verksamheter. Arbetet skedde i samverkan med kommunens arbetsmarknadsenhet,
bemanningsenhet, socialtjanst och studie- och yrkesvigledare. Extern samverkan med

Arbetsférmedlingens handlaggare och privata naringslivet.
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Bakgrund

Strémsunds kommun har haft manga personer i extratjénst, antalet uppgick till 87 kvinnor och man
under dren 2017-2019. Nér extratjdnsterna succesivt férsvinner innebir det att manga inom
malgruppen stélls utanfor arbetsmarknaden. Utan atgarder finns en stor risk for ett fortsatt
utanforskap och bidragsberoende, atgarder behévs ocksa fér att mota det kompetensforsérjnings-
behov som finns hos offentliga och privata aktérer.

Samordnade aktiva insatser kravs for att personerna ska vara aktuella pa arbetsmarknaden eller i
reguljdra studier da det i dagsldget inte finns beredskap/resurser hos varken kommunen eller
Arbetsformedlingen for att effektivt arbeta med aktuell malgrupp.

Malgrupp

Antal extratjdnster i Stromsunds kommun uppgick till 87 kvinnor och man.

e Personer som har eller har haft extratjanst inom Strémsunds kommun
e De allra flesta av de aktuella personerna &r utrikesfodda och lagutbildade

Mal for projektet
Minst hélften av de kvinnor och mén som avslutat sin extratjdnst inom kommunen skall ha:

¢ En stadigvarande anstallning (minst 3 eller 6 manader) eller

» Pdbérjat reguljara studier som inneburit utskrivning fran Arbetsférmedlingen

e Hitta nya vdgar for samarbete mellan privata arbetsgivare, kommun och Arbetsférmedling
vilket leder till en battre kompetensférsérjning over tid

Projektorganisation
e Projektledare

e Styrgrupp med representanter fran Strémsunds kommun, Arbetsférmedlingen och
Samordningsférbundet i Jimtlands lan.

Utvirderingsplan
Resultat redovisas var fjarde ménad till kommunstyrelsens arbetsutskott. Uppféljning vid personliga
mdten med saval arbetstagare som arbetsgivare.

Implementeringsplan
Bada huvudménnen, Strémsunds kommun och Arbetsformedlingen ansvarar for verksamheten.

Tidsplan
Inledande fas — matchningskoordinator bygga relationer med arbetsgivare och arbetstagare och
rekrytera arbetsplatser till projektet.

Analysfas (201906-201908) — kartléggning av aktuella arbetsgivare och malgruppens kompetenser
och behov.

Genomforande fas (201909-202003) - matchningsuppdrag att hitta ritt person till ritt arbetsgivare
eller studier. Uppdraget genomféras enskilt eller i grupp for att fanga behov hos deltagare och
arbetsgivare. Erbjuda arbetsgivare handledarutbildning och stéd i introduktion.




Avslutningsfas (202004-202005) — sammanfattande uppféljning som leder till en
implementeringsplan.

Projektavslut

Projektet matchningskoordinator med Samordningsférbundets finansiering avbréts 31 december
2019. Skélet var att Arbetsférmedlingen meddelade att de var villiga att medfinansiera en
forlangning for hela 2020. Da arbetet i projektet ar langsiktigt och tar tid att genomféra med varje
deltagare beslutade Loksamgruppen att den mera langsiktiga finansieringen via Arbetsformedlingen
ar fordelaktigare fér maluppfyllelsen. De medel som dirmed frigjordes for Samordningsférbundet
kan anvandas p3 ett bra sitt t ex for ett gemensamt arbete med samordnad arbetslivsrehabilitering.

Resultat

Mal for projektet

Under perioden juni — december arbetade projektet med totalt 19 deltagare (10 kvinnor och 9 min).
3 kvinnor bérjade vardsparet (vardbitradesutbildning). 3 personer gick ut i arbete (1 kvinna och 2
man) alla inom den kommunala sektorn.

Rekrytering av deltagare

Under analysfasen visade det sig vara vissa problem med att f fram de 87 personer som haft
extratjanster inom kommunen. Utifran en lista fran Iénekontoret i kommunen (97 personer) sa skulle
87 personer plockas fram. En férklaring var att vissa arbetsledare angett fel anstallningsbidragsgrund
som sedan forsvarade att plocka fram de 87 personerna. Aven under analysfasen sag vi att det fanns
ett visst bortfalla som t.ex. ndgon gatt i pension, féraldraledighet och flytt fran kommunen.

Samarbete

Samverkansméten internt med bemanningsenheten, arbetsmarknadsenheten (AME), skolan (studie-
och yrkesvégledare) och socialtjinsten (socialsekreterare). Externt med arbetsférmedlingen (AF) och
privata arbetsgivare framst inom handel och industri. Regelbundna tréiffar med AME eftersom
individen finns hos oss bada i olika skeden.

Praktik

3 deltagare gjorde praktik (1 kvinna och 2 min). Besék pa arbetsplatsen infér praktikstart,
anvdndande av praktikbok uppféljning av personal i projektet. Utifran praktikplats arbetade projektet
med forberedande insatser for att underl4tta och stirka personen. Vi arbetade med ord och
begrepp, riktlinjer géllande kladsel och hygien och arbetsmiljé.

Aktiviteter

Projektet initierade till en informationstraff infor start av vardbitrddesutbildning med start
hdstterminen 2019. Tillsammans med rektor och studie- och yrkesvagledare vid gymnasieskolan i
Strdmsund gavs information kring sparutbildningen vardbitrade. Projektet gjorde ett utskick till
tankbara studerande utifrén att de haft extratjénst inom vard- och omsorg, enhetschef vid vard- och
socialférvaltningen som tipsade om studerande samt fran SFl lirare.

For att fa en bild av hur det fungerat for de kvinnor och min som haft extratjdnster sa besokte
alternativt kontaktade projektet aktuella arbetsledare. De omraden som kontaktades var inom vard,
vaktmasteri och skola. Det framkom att det till stora delar fungerat bra ute pd de kommunala
arbetsplatserna som tagit emot extratjinster. Inom vard- och omsorg hade de med extratjinst



kunnat bidra med det extra som ordinarie personal inte hade utrymme till. Det som varit ett problem
i vissa fall @r brister i det svenska spraket (férstéelse, tal, skrift) som gjorde att den anstillde inte kom
vidare i arbetsuppgifter eller ansvar.

Besdk och kontakter med olika férvaltningar inom kommunen for att undersdka mdojligheter att ta
emot praktikanter eller behov att anstiilla.

Informationstraff med ekonomihandliggare pa socialférvaltningen vid uppstart av projektet. Under
projektet kontakter da behov uppstod.

Externa kontakter

Besok och kontakter med privata arbetsgivare fér information om projektet och underséka
mdjligheter till praktik och studiebesék. Arbetsplatser var framst varit inom handel, tillverkning,
industri och hotell verksamheter. Under projekttiden gjordes 9 arbetsplatsbhesok. Overlag var
arbetsgivarna positiva till att ta emot praktikanter. D3 det gillde anstiliningar fanns det vid
tidpunkten inte utrymme eller behov. En arbetsgivare trodde att det kunde vara svart, bade
sprakmassigt och kunskapsmissigt fér arbete hos dem. Vid studiebeséken fick deltagare triffa
arbetsgivare och fick inblick i yrket pé arbetsplatsen. Ny kunskap som vidgade tankarna om att séka
flera olika arbeten eller utbilda sig vidare.

Individuellt

Projektet arbetade med samtal/stdd, jobbansdkan, férberedelse infér praktik, praktikbok, praktik och
praktikuppfoljning

Riktade insatser pé individnivé da det géllde myndighetskontakter. Det handlade om kontakter med
A-kassa, aktivitetsrapportering till Arbetsférmedling och Forsakringskassa for de som uppbar
aktivitetsstod. Den digitala kunskapen hos malgruppen varierade men hos de flesta var den
bristfallig. Projektet hade dérfor genomgangar av webbplatser (AF, Forsikringskassan, A-kassor) for
att 6ka kunskapen och férmdgan att sjilv kunna ha kontakter med bland annat myndigheter.

Projektgrupp
Projektledarskapet delades upp pa tva anstéllda. Uppstartstraff med huvudmannen fran Strémsunds
kommun och Arbetsférmedlingen Strémsund. Tva genomférda styrgruppsmoten.

Handledarutbildning

I samband med kontakter och besék hos interna och externa arbetsplatser presenterades en
handledarutbildning och uppligg kring den. Den erbjods bade internt och externt vid vara kontakter
med arbetsgivare. Tva arbetsplatser visade intresserad men hann inte starta upp innan projektslut.
Forklaring att en arbetsplats inom handel inte hade tidsutrymme fér detta infér julhandeln.

Handledarutbildningens syfte att fa tips, rad och verktyg for att handleda och stétta praktikanter pa
ett bra satt.

Reflektioner

Projektstarten skedde under en tid av forandringar som fick vissa konsekvenser for projektet. AME
fick en ny personalstab som inte kande till de kvinnor och man som haft extratjdnster, vilket
forsvarade for projektet att nd dessa personer. AF var ocksa uppe i sin stora omstrukturering som fick
konsekvenser for samverkan. Projektstart under sommarmanad gjorde det svarare att fa kontakt
med arbetsplatser samt projektanstilldas egen semester.




Sprakbrister hos malgruppen som ibland férsvarade det direkta arbetet. Fér vissa kvinnor och man
skedde en sprakutveckling under anstillningstiden och vissa “knickte koden”. Medan det fér nagra
andra skedde en ldngsammare sprakutveckling. Detta bekymrade den sistnamnda gruppen eftersom
det var arbetsplatsen som dnd3 var det forum dar svenska spraket anvandes dagligen.

Ett problem som dék upp var att vissa presumtiva eller aktiva deltagare i projektet dven var aktuella
hos Arbetsférmedlingens kompletterande aktérer ex Allgencia. Dessa personer avslutade vi eller
paborjade inte insatser eftersom de hade insatser hos den kompletterande aktoren.

Under projekttiden fick vi uppleva hur snabbt olika beslut slar pa malgruppen. Under en tid blev det
totalstopp angdende extratjanster, da endast kvinnor var den prioriterade gruppen. Detta dppnades
senare upp for att dven inkludera mannen.

Positivt och en styrka att projektet hade bade en kvinna och man anstilld. Det speglar hur arbetslivet
ar i Sverige att bada konen &r ute i arbete och samarbetar med varandra.




