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B
es

tä
lla

re
U

p
p

h
an

d
la

re
Sa

m
o

rd
n

ar
e

R
ek

ry
te

ra
re

Planering Analys Upphandling Matchning Uppföljning och avslut

Beställning av upphandling

Möjlighet till 
sysselsättningskrav 

identifieras

Kontakta samordnaren för 
sysselsättningskrav

Initiera samråd med branschen 
och dialog med rekryterare

Föreslå 
kravtyp

Beslut om vilket krav som 
ska användas

Infoga beslutat 
krav i 

upphandlingen

Publicering av 
upphandlingen

Svara på frågor om 
sysselsättnings-

kravet under 
publiceringstiden

Upphandlingen stängs Tilldelningsbeslut

Kontakta samordnaren 
och rekryteraren för 

överlämning av 
leverantörsuppgifter 

Kontakta leverantören för möte 
pga sysselsättningskravet

Träffa leverantören för planering 
och rekrytering

Återkoppla 
kravefterlevnad till 

samordnare, beställare 
och upphandlare 

Rekrytera enligt med 
leverantören 

överenskommen metod

Introducera individ/er på 
arbetsplatsen

Uppföljning enligt rutin och 
behov

Avslutningssamtal enligt rutin - 
undersök möjligheter till 

fortsatt arbete

Inhämta 
avslutningsdokument för 

individen från leverantören

Undersök individens nästa 
steg på arbetsmarknaden och 

återkoppla till individen

Återkoppla till samordnare, 
beställare och upphandlare 

huruvida LOU-kravet i 
innevarande upphandling är 

uppfyllt. 

Ta emot 
information

Ta emot 
information

Ta emot 
information

Ta emot 
information

Ta emot 
information

Ta emot 
information

Dokumentera och avsluta enligt 
rutin

Alternativ start: Kontakta 
rekryteraren kring dialog 

enligt 
ramavtalsupphandling

Dialog 
kring 

kravtyp

Dialog 
kring 

kravtyp

Återkoppling kring 
kravets 

förutsättningar och 
ev deltagande i 
branschdialog

Ta emot 
information

Katalogisera 
upphandlingen 

Leverantören väljer att 
gå vidare enligt 

kommunens 
matchningsprogram

Leverantören väljer att 
gå vidare med egen 

rekrytering enligt kravet

Dialog 
kring 

kravtyp

Kommunikation

Dialog

Kommunikation

Kommunikation
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