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Sammanfattning

Projekt MEKA (motivation, egenmakt, kunskap, arbete) har pagatt under perioden 140101 -
150630. Samverkande parter har varit Stromsunds kommun, Arbetsféormedlingen Stromsund och
Region Jamtland Harjedalen. Projektdgare har varit Stromsunds kommun, Framtid- och
utvecklingsforvaltningen. Medfinansiering fran Samordningsforbundet Jimtland. Malgruppen har
varit nyanlanda kommunplacerade samt 3:e landsmedborgare med behov av forstarkt stod.

Under projektets gang har sex omgangar med gruppverksamhet hallits dar fokus legat pa fordjupad
samhalls- och lokalinformation med viktiga inslag som arbetsmarknadskunskap och praktik. Alla
deltagare har dven gatt en halsokurs, Halsosam Stréom Nyanldnd, som bedrivits av personal pa
Halsocentralen i Stromsund.

Resultat som vi kunnat se under projekttiden ar bland annat att flera av deltagarna férbattrat sina
kunskaper i svenska. Detta ar en effekt av att det har funnits utrymme till manga diskussioner under
grupptraffarna da grupperna har varit sma. Deltagarna har uppgett att de fatt 6kade kunskaper om
hur det svenska samhallet fungerar med myndigheter, rattigheter och skyldigheter. Halsokursen,
Halsosam Strom Nyanland har ocksa upplevts som ett positivt inslag av deltagarna, de har uppgett
att de fatt 6kade kunskaper kring hdlsa och egenvard.

Forbattringsomraden att jobba vidare med ar att fa tillgang till flera praktikplatser som ger méjlighet
att fa trana mer svenska och fa kannedom om olika yrken. Ett annat omrade som kan vidareutvecklas
ar hdlsotemat.

MEKA

MOTIVATION » EGENMAKT
KUNSKAP ¢ ARBETE
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Bakgrund

Ett antal utvecklingsprojekt har bedrivits bade lokalt i Stromsund och regionalt i Jamtlands lans som
berort eller haft integrationsfragor av olika slag som huvudfokus. Kommunen stravar efter
fornyelseformaga, forandringsbendgenhet och dynamiska processer. Det finns ett stort behov av ett
utvecklingsinriktat arbete for langsiktig hallbarhet.

Utifran etableringsreformen som kom 1 december 2010, finns nya aspekter av flyktingmottagning. |
och med Arbetsférmedlingens ansvar har de kommunala flyktingmottagningarna inte langre en lika
naturlig 6vergripande roll i arbetet och inte samma mojligheter att méta nyanldanda i vardagen. Likval
har kommunerna fortfarande ett stort ansvar i de nyanlandas etablering. Vi ar i behov av att utarbeta
arbetssatt for att fylla specifika behov och moéta de nya forutsattningarna. Det géller saval forandrade
forutsattningar i strukturer inom den egna organisationen och samverkansarbete som i méte med
individer.

Samverkande parter i projekt MEKA ar Arbetsformedlingen (Stromsund), Region Jamtland Harjedalen
(Stromsunds narvardsomrade), Stromsunds kommun som dven ar ansvarig for projektgenom-
forandet. Medfinansiering fran Samordningsférbundet Jamtland.

Malgrupp
e Nyanldanda kommunplacerade personer enligt lag (2010:197) om etableringsinsatser for vissa
nyanlanda invandrare samt
e 3:elands medborgare med behov av forstarkt stod i introduktions-/etableringsprocessen sa
kallade reetablerare

Uppskattat antal deltagare i projektet ar 50 kvinnor och man som skall ha slutfort kurs B vid SFl eller
ha motsvarande kunskaper i svenska.

Mal for projektet

Mal

o Att effektivisera och kvalitetssidkra etablering i samhallet for malgruppen.

e Ensnabbare och mer kvalitativ etablering utifran det som MEKA star for (motivation,
egenmakt, kunskap och arbete).

e Antal deltagare i projektet 50 stycken, ingen specifik férdelning kvinnor och méan men
insatser och resultat kommer att analyseras utifran ett jamstalldhetsperspektiv. Mal att 10
kvinnor och man ska komma vidare i utbildning, praktik eller arbete

e Finna former for halsoframjande arbete fér nyanlanda.

Projektorganisation

Arbetsgrupp

Projektet har haft personalresurser pa 200 % (projektledare/projektmedarbetare 100 %,
projektmedarbetare 50 %, assistent 50 %). Det har varit en bra sammansattning vad det galler kon,
alder, nationalitet, yrkes- och utbildningsbakgrunder. Alla har haft stora erfarenheter med sigin i
projektet som har varit till stor nytta i arbetet med gruppverksamheterna och med det
individinriktade arbetet.

Natverksteam
Till projektet har ett natverksteam varit kopplat med representanter fran olika professioner och
aktoérer som samverkar kring individen. Teamet har bestatt av SFl larare, etableringskoordinator,



koordinator vid gymnasieskolan, distriktsskoterska, studie- och yrkesvagledare samt handlaggare vid
flyktingmottagning, socialforvaltning och AF. Under de forsta 3-4 manaderna hade teamet flera
gemensamma traffar med bland annat workshops och processkartlaggning. Det ledde fram till
kunskapsutbyte och en 6kad forstdelse av varandras olika yrkesroller. Aven en tidsaxel upparbetades
av alla inblandade aktérer utifran deras insatser/moten med gruppen nyanlianda i syfte att kartlagga
resursernas spridning. Utéver de gemensamma traffarna har enskilda moéten anordnats vid behov.

Styrgrupp

Projektet har haft kvartalsvisa styrgruppsmoten och styrgruppen har bestatt av nedanstaende
personer:

e Karin Holmquist, forvaltningschef Framtid- och utvecklingsférvaltningen

o Elisabeth Lindholm, utvecklingsledare Framtid- och utvecklingsférvaltningen

e Heidi Sundelin, rektor gymnasieskolan, SFl, vuxenutbildning. Framtid- och utvecklingsférvaltningen
e Robert Brandt, verksamhetschef hdlsocentralen Strémsund. Region Jamtland Harjedalen

e Peter Frost, chef Arbetsformedlingen i Strémsund

Finansiering

Projektet har finansierats av Samordningsforbundet Jamtland. Rekvisition har skickats till
Samordningsforbundet med 6 manaders intervaller. Projektet har fatt ekonomiskt tillskott pa 20 000
kr for Folktandvardens informationsinsatser (nedlagd tid) i gruppverksamheterna. Utover detta inga
sarskilda anmarkningar.

Gruppverksamheter

Fordjupning samhalle och lokalsamhille

Om vi tittar pa vad MEKA star for sa ar det just ordet KUNSKAP som har varit det évergripande
ledordet i projektet/arbetet.
M — Motivation till att vaga prata svenska och motivation till att ta ansvar for sin halsa och sitt
maende. Kunskap ger motivation till att soka praktik, utbildning och arbete.
E — Egenmakt. Kunskap om samhallet, halsa, rattigheter och skyldigheter ger 6kad egenmakt
Over sitt eget liv.
K = Kunskap
A — Arbete. Arbetsmarknadskunskap och kunskap om studiemojligheter.

MEKA:s upplagg

MEKA:s koncept har varit uppbyggt i fyra block samt individinriktade insatser. Det forsta blocket har
bestatt av en férdjupad samhéllsinformation med traffar 2-3 halvdagar/veckan. Nar samhallsdelen
avslutades borjade hilsokursen Halsosam Strém Nyanldnd (HSN) med 1 halvdag/veckan. Parallellt
med hilsokursen pagick en pabyggnadskurs (PBK) med traff 1 halvdag/veckan. Den ursprungliga
tanken med praktik var att de deltagare som hade majlighet och vilja skulle kunna praktisera pa en
arbetsplats samtidigt som de gick pabyggnadskursen och halsokursen. Men da anskaffning av
praktikplatser har varit svar fick det planerade upplagget dndras. Fér de som vi fann en praktikplats
at paborjade praktiken efter att PBK och HSN var avslutade. Sa har efterat kan det ha varit bra att
praktikperioden startade upp senare da det for vissa deltagare kan ha blivit fér manga olika
aktiviteter samtidigt.
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Ca 36 tim. PBK5v
Ca 18 tim.

Figuren visar MEKA:s tankta upplagg ovanfor strecket, med praktikperiod i kombination med hélso- och pabyggnadskurserna.
Figuren under strecket visar det faktiska upplagget, att praktikperioden hamnade efter avslutad deltagande i hélso- och
pabyggnadskurserna.
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e Arbete — var finns jobben och hur kan de sbkas, vilka yrken finns det, att kontakta en
arbetsgivare, CV/anstallningsintervju. Deltagarna har ocksa fatt mojlighet att trana pa att ga
pa anstallningsintervju genom rollspel.

e Leva och bo i Sverige — rattigheter och skyldigheter, svensk demokrati, kommunens
uppbyggnad, ekonomi, skatter, traditioner, hallbarhet, allemansratten, jamstalldhet,
foreningsliv, konsumentradgivning.

e Utbildning — skolplikt, olika studieformer, ansékan, ekonomi och studieférbund.

e Myndigheter — AF, socialférsakringssystemet, rattsvasendet, socialtjanst, halso- och sjukvard.
Viktiga telefonnummer (112, 1177, 114 14, 113 13).

Under vissa temaomraden har foreldsare bjudits in och grupperna har da forberetts med ordlistor,
yrkesfilmer och besok pa hemsidor kopplade till amnet. Syftet med att forbereda deltagarna sa
grundligt innan ett besok/informationstillfalle har varit att skapa en forférstaelse, ge mojlighet till
reflektion och en 6kad sakerhet i spraket vilket 6ppnar upp fér en 6kad dialog med foéreldsaren.
Forelasaren har berattat om sitt yrke, hur arbetsplatsen fungerar och om sin utbildning. Beséken har
foljts av sammanfattning och reflektion i grupp och deltagarna har haft mojlighet att stalla fragor om
sadant som varit oklart eller svart att forsta. Under projektets gang har vi haft besék av en kommunal
enhetschef, etableringskoordinator, fackférbundsrepresentant, forenings- och ungdomskonsulent,



konsumentvagledare, kommunala bostadsbolaget, polisen, privat naringsidkare, R6da Korset, studie-
och yrkesvagledare och studieférbund.

Projektet har ocksa gjort studiebesok bland annat inom storkdk, tillverkningsindustri, bibliotek och
vard. Studiebesdken har varit uppskattade och deltagarna har fatt en inblick i yrkeslivet dar de bland
annat traffat chefer, fatt kunskap om rekrytering/anstalining samt har fatt en inblick i hur
arbetsplatserna ser ut och fungerar. Infér halsokursens start har teman inom halsoomradet
presenterats samt att distriktsskdterskan som ar huvudansvarig for halsokursen har varit pa besdk
och presenterat sig for gruppen. Exempel pa teman har varit kontakter med hélso- och sjukvarden
och hur det ar uppbyggd, diskussioner om vad hélsa ar, ord/begrepp som kommer att anvandas i
héalsokursen av Folktandvarden och HSN. | en grupp lyftes behovet av att prata mer om foraldrarollen
vilket resulterade i att personal fran kommunens Resurs Centrum Integration bjods in for att tala om
foraldraskap i Sverige.

MEKA:s informationshifte

Ett informationshafte med information kring vad MEKA:s gruppverksamheter innehaller har arbetats
fram. Haftet innehaller ocksa annan viktig information: kommunfakta, vanliga myndigheter med kort
information, telefonnummer och lankhanvisningar. Haftet delades ut vid gruppstarten och
personalen har regelbundet hanvisat till haftet under pagaende gruppverksamhet med syfte att
deltagarna sjalva ska kunna anvanda sig av det dven utanfor projektet. Det har inom kommunal
verksamhet visat sig finnas ett intresse att anvanda informationshéaftet som en komplettering av den
muntliga informationen som nyanldnda far. Viss redigering och éverséattning till andra sprak
tillkommer da. Se bilaga 1 Informationshafte

Spraket

De flesta av de deltagande kvinnorna och mannen har uppskattat att det funnits utrymme for att
diskutera och anvinda sig av det svenska spraket. Vi har byggt stor del av grupptraffarna pa att de
olika temana inte bara ska vara informationsdéverforing fran var sida utan dven 6ppna upp till dialog
och utbyte. Reflektioner och jamforelse mellan Sverige och de respektive hemlanderna, har 6ppnat
upp for diskussioner som alla deltagare haft mojlighet att delta i pa egna premisser. Under fikaraster
har vi haft “vanligt vardagsprat” en traning i sig eftersom det liknar det samtal som deltagarna sedan
kan mota ute pa en arbetsplats/praktikplats.

Viardegrund

Under forsta traffen med gruppen har vi gemensamt gatt igenom den vardegrund som géller for alla
som deltar i projektet:

Allas lika varde

Alla har forutsattningar och ett eget ansvar

Respektfull

Arlighet

Det som sags har stannar har

NANENENRN

Utover vardegrunden har vi dven gatt igenom vikten av att passa tider, prata svenska under
projektdeltagandet och att ta kontakt vid franvaro. Detta kopplas till vad som kan gélla ute pa en
arbetsplats.

Drop-in

Under den senare delen av projektet erbjod vi drop-in tider pa fredags férmiddagarna. En del
deltagare valde att komma och jobba med sitt CV eller 6va korkortsteori. Under denna tid fanns dven
utrymme for individuella traffar med deltagarna.



Pabyggnadskurs
Pabyggnadskursen (PBK) har fokuserat pa férberedelse infor praktik och arbetsmarknad.
e Information om rattigheter och skyldigheter fran fackligt ombud
e Praktik — syftet och vinster med praktik, forberedelser infor praktik, praktikbok, sociala koder
e Policys — utgatt fran de som kommunen har t.ex. handhygien, arbetsklader, sekretess
livsmedelshygien
e Att vara anstalld: den svenska arbetsmarknaden och framtidsjobben, arbetsmiljo,
anstallningsformer, rattigheter och skyldigheter som anstalld.
e Information om olika yrken (AF:s yrkesfilmer, tillgdngliga utbildningar, individuella
studiebesok)

De deltagare som har haft mojlighet att praktisera har aven forberetts infor de respektive praktikerna
med fordjupad information om yrket och regelverk. Innan paborjad praktik har ett besék dven gjorts
pa arbetsplatsen dar deltagaren har fatt mojlighet att tréffa handledaren och se sig om pa
arbetsplatsen.

Halsosam Strom Nyanldand

Upplagget av Halsosam Strom Nyanldnd (HSN) under fem veckor med traff 1 gang/veckan, 2
timmar/gang.

e Traff 1: Presentation av HSN och forelasare (skoterska, sjukgymnast, barnmorska, kurator,
Folktandvard). Skoterska informerar om kroppens uppbyggnad (torso anvands), allméant om
hélsa och livsstil, vikten av att réra pa sig och motivation. Diskussion kring vad hélsa &r for var
och en av deltagarna.

e  Traff 2: Sjukgymnast informerar om vikten av att trdana sin kropp. Konsekvenser och vinster
av aktivitet och inaktivitet. Haller till i sjukgymnastiklokalen och far bland annat prova pa
step-up brada och thera-band. Deltagarna far prova stegrdknare som de erbjuds att lana
under tiden i HSN. Tips pa olika traningsmoment om deltagarna har ont nagonstans i
kroppen och att det inte &r farligt att rora pa sig fast det gor ont.

e  Traff 3: Utokad tid da Folktandvarden inleder med information om tandhélsa. Darefter
informerar skdterska om kost, tobak och alkohol. Vid behov lotsas deltagare vidare for stod
och hjalp for tobaksavvanjning. Deltagarna gar tipspromenad med fragor som ar kopplade till
dagens tema.

e  Traff 4: Kurator informerar om den psykiska halsan. Det fysiska och psykiska hor ihop for att
ma bra.

e  Traff 5: Avslutning och sammanfattning. Diskussioner kring hur deltagarna kan behalla de nya
vanorna. Barnmorska informerar om sexuell och reproduktiv halsa. Skriftlig utvardering av
grupptraffarna. Varje deltagare far ocksa ett diplom vid avslut.

Traffarna pa HSN har hallits i Halsocentralens lokaler i Stromsund och vid varije tillfalle har en
assistent fran landstinget och assistent fran projektet funnits med som stoéd. Alla tréffar har inletts
med en sammanfattning fran foregaende traff och gemensamma promenader vid varije tillfalle, dar
deltagarna fatt prova pa stavgang.

Tandvard
Folktandvarden (tandskoterska och tandhygienist) har kommit ut i grupperna och informerat ca 1,5-2
timmar/tillfalle. Innehallet har bland annat varit:

e Begreppet tandhalsa, karies och tandlossning, atgarder och forebyggande vard.

e Kostvanor och visat hur manga sockerbitar vissa livsmedel och drycker innehaller.

e Tobaksinformation och dess paverkan pa tandhélsan.

e Hurtandvarden ar uppbyggd, vikten av att boka, avboka tider och passa tider.

e  Praktiska 6vningar med en tandmodell och kunskap om olika hjalpmedel.



Resultat, utvardering och uppfoljning

Resultat

Mail: 50 kvinnor och méin ska delta i projektet. Ingen specifik férdelning kvinnor och mdn
efterstrivas, men insatser och resultat kommer att analyseras utifrdn ett jimstdlldhetsperspektiv.

Projektet har haft totalt 40 inskrivna deltagare varav en avbroét sin medverkan i inledningsskedet. Vi
har haft sex grupper under projektperioden. Deltagarna i projektet har haft en snittalder pa 37,5 ar
med en bred spannvidd i aldrarna bade vad det galler kvinnor och méan (kvinnor 20-54 ar, man 21-64
ar). 13 av 40 har varit inskrivna i etableringen (6 kvinnor och 7 man). Deltagarna i projektet har
kommit fran Afghanistan, Burma, Eritrea, Peru, Somalia, Syrien, Thailand, Tjetjenien, Turkiet och
Uzbekistan.

Deltagarnas aldersfordelning (40)
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Tid i projektet
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Statistik hamtad fran SUS - System for uppféljning av samverkan

Mail: 10 kvinnor och mén ska komma vidare i utbildning, praktik eller arbete efter deltagande i
projektet.

e 4 personer har gatt vidare till arbete — 3 visstidsanstallningar varav 2 anstallningar ar pa
heltid (kommun) och 1 &r deltid (landsting). En deltagare har gatt in som vikarie pa sin
tidigare praktikplats (kommun).

e 14 personer har gatt vidare till utbildning — Grundvux, Komvux, fortsatt SFI, Lernia, Hermods.

e 22 personer har efter avslutat deltagande gatt vidare i “annat” — Ohalsa, familjeférhallanden,
vidare studieplanering, fortsatta insatser pa AF. Aven avbrott pa grund av flytt,
barnafédande, spraksvarigheter.



Resultat 40 avslutade
16
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Arbete Utbildning Annat

Praktik

Da det galler praktik har vi valt att inte avsluta ndgon deltagare i resultatet praktik utan de har varit
fortsatt inskrivna i projektet. Detta upplagg valdes for att projektet skulle finnas med som stod under
hela praktikperioden for bade deltagare och arbetsplatserna. Projektpersonalen har pa sa vis kunnat
garantera stottning fullt ut vilket kan ha haft betydelse att alla praktikomgangarna har fungerat val.
Projektet hade pa sa vis dven mojlighet att folja upp praktiken och stotta deltagarna i det fortsatta
arbetssokandet. Under projektperioden har 11 deltagare varit ute i praktik. Fordelning av
praktikplatser har varit 8 inom kommunal sektor, 2 inom landsting och 1 i ideell férening.

Praktikanskaffningar inom kommunens egna verksamheter har gatt via Arbetsmarknadsenhetens
Jobbcenter. Forklaringen till varfér den 6vervagande andelen av praktikplatser har varit inom
kommunal verksamhet beror pa att deltagarna framst har varit intresserad av kommunala
yrkesomraden. Det har varit svart att hitta platser till alla de som har varit intresserade av att gora
praktik. Forklaringar som har getts till varfér det inte har varit mojligt att ta emot en praktikant har
varit att handledare/anstéllda inte har haft tid och utrymme att ta emot praktikanter. Pa de
arbetsplatser dar vi har haft praktikanter har det fungerat mycket bra och deltagarna har blivit bra
bemotta. Ett annat hinder da det galler praktik har varit kvinnor med religits beklddnad (tdckta
ansikten, handleder, armar) samt begrdnsningar i att kunnat praktisera pa arbetsplatser dar man och
kvinnor arbetar tillsammans. Hygienpolicys har satt stopp for praktik inom bland annat kok och vard.
Nagra deltagare ansag sig inte kunna arbeta med manliga vardtagare och kunde darfor inte tacka ja
till praktik. Utifran de hinder som flera deltagare upplevde av att ha bade kvinnliga och manliga
kollegor, har diskussioner forts bade pa individniva och i grupp om att kdnssegregerade arbetsplatser
inte finns pa den svenska arbetsmarknaden. Diskussioner har dven férts om syftet med praktik och vi
har lyft fram att en praktik ar ett bra satt att fa referenser kopplade till arbetsplatser, trana spraket
och att lara kdnna nya manniskor.

Det finns flera goda exempel pa positiva effekter av praktik som vi upplevt under projektets gang:

e En deltagare som hade en utbildning fran sitt hemland som kan likstallas med en férskole-
lararutbildning, fick praktik inom forskolan. Hon blev snabbt omtyckt av barn, personal och
foradldrar och har efter praktikens slut fatt arbeta som vikarie. Lyckan Over att fa tjana egna
pengar har varit stor! Hon har dven borjat fundera pa att ta kdrkort da detta skulle kunna
underlatta vikariat pa andra orter i kommunen. Funderingar startade dven 6ver
mojligheterna att utbilda sig till forskollarare har i Sverige da hennes utbildning fran
hemlandet inte dr anpassad till den svenska pedagogiken.

e En annan deltagare vagade prova pa ett helt nytt yrkesomrade (vard). Tidigare yrkeserfaren-
heter har varit kopplade till tillverkningsindustrin bade i sitt hemland och hér i Sverige. Hon
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blev valdigt intresserad av vardyrket och 6vervager nu att arbeta inom varden. Vid tidigare
diskussioner om utbildning hade deltagaren inte varit intresserad men efter praktiken
vacktes dnda en nyfikenhet pa en vardutbildning.

e Entredje deltagare gjorde praktik inom vaktmasteri och skulle ha blivit erbjuden
sommarjobb pa arbetsplatsen om han haft kérkort. Efter att ha fatt den informationen blev
han extra motiverad att borja ta itu med att ta korkort.

Forsorjning

For 39 kvinnor och man har projektet fyllt i SUS blanketter for bade in- och utregistrering av
deltagande i projektet. Forsorjningsstodet har minskat da tva deltagare har gatt ut i egen forsorjning
(Ion) och en i egen forsorjning (CSN studieldn/st6d). Visstidsanstallningarna som vi fram till skrivande
stund har kinnedom om har haft omfattning pa 8 och 4 manader.

5 9 4
20 17 -3
0 2 2
12 11 -1

Statistik hamtad fran SUS - System for uppfoljining av samverkan

Madl: finna former fér hélsofréimjande arbete fér nyanléinda.

Att finna former for hdlsoframjande insatser ar att sdkerstalla att alla nyanlanda far ta del av
information om den svenska halso- och sjukvarden, egenvard och hélsa. Rent praktiskt har detta
startats upp i och med projektet men bor vidareutvecklas for att bli ett ordinarie inslag som alla
nyanlanda ska kunna ta del av. Det finns darfor ett fortsatt behov att arbeta vidare med vem/vilka
som sdkerstaller att det halsoframjande arbete genomfors.

Forutom halsokursen vid Halsosam Strém Nyanland har hélsa dven tagits upp som ett tema i
samhallsinformationsdelen i projektet som en forberedande del infor start i halsokursen. Det har
visat sig finnas ett stort intresse att fa information kring hdlsoomradet bland de nyanldnda.
Diskussioner och fragor har det funnits gott om i bade samhallsinformations- och halsokursen. Det
har visat sig att gruppinformationen kring halsa har fungerat bra och gett “ringar pa vattnet”.
Deltagarna som gatt halsokursen har i sin tur formedlat sina forvarvade kunskaper till resten av
familjen och sina vdnner.

Utvardering

Avslutande fragor

Efter avslutat samhalls- och halsodel far deltagande kvinnor och mén fylla i avslutande fragor om sin
upplevelse av MEKA. Mycket for att ge oss personal signaler om vad som har varit bra och vad som
kan goras battre.

Vad har varit bra med grupptraffarna och samhallsinformationen?
“Jag har férstatt informationen om sverige mycket bra. Det dr bra fér mig hér fér jag ldr

mig att skriva CV. Det ¢r bra fér mig hdr for studiebesék. Det ér bra fér mig hér fér talar
svenska”
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“Jag tyckte grupp for att det blir roligt, och diskuterade och alla har sagt egen dsikt och
det dr bra praktisera svenska spraket. Det dr mdste vi veta samhdllsinformation fér att
Overleva i Sverige. Och hitta arbete el. praktik. Jag har fatt mycket information fran MEKA
och jag ldrde mig nya ord och lite erfarenhet”

Reflektioner: deltagarna har uppskattat mojligheten att fa prata och anvanda sig av svenskan samt
att de har fatt ett utékat ordforrad. Maojligheten till gruppdiskussioner, att fa lara av varandra och
reflektioner 6ver samhallsinformationen har ocksa visat sig vara uppskattat.

Vad har varit mindre bra?

”Det var mindre bra ndr ldraren prata mycket svdara ord”

“Jag tror att lite tid”

Reflektioner: spraket har for vissa deltagare legat pa en for hog niva utifran deras kunskaper, trots att
vi forsokt anpassa innehallet och arbetat med olika metoder for kunskapsformedling. Vi har haft
nagra deltagare med mycket bristfalliga kunskaper i svenska som valt att avsluta sitt deltagande och
fortsatta studera svenska pa heltid. Nagra deltagare har dven uppgett att kursen har pagatt for kort
tid, en upplevelse som framst har uttryckts av deltagare som inte har studerat pa SFl eller haft andra
aktiviteter parallellt med MEKA.

Vad har varit bra med grupptraffarna och Halsosam Strom Nyanland?

“Jag har fatt mycket erfarenhet och bra samtal med Lena, och ldrde mig
mdnga nya ord om kroppen”

”Din hdr grubbt jdttebra. Jag ldrt mdnga saker. Jag fat information téndlékare.
Jag fat info kroppet”

Reflektioner: det finns ett intresse och behov av att ldra sig mer om halsa och hur kroppen ser ut och
fungerar. Aven har har diskussioner lyfts som n&got positivt.

Vad har varit mindre bra?

“Lite rum. Det var obekvdm fér oss om ndgon diskuterade kvinnans kropp”

Reflektioner: det kan finnas ganger da en uppdelning av grupperna utifran exempelvis kén kan vara
onskvart framst nar det géller teman som kroppen och barnmorskan. En uppdelning skulle kunna
Oppna upp till mer och djupare diskussioner.

Skattningsskala, visuell analog skala (VAS)
VAS é&r en skala (10 cm) med ytterlagena mycket negativt till mycket positivt. Syftet med
anvandningen av en sadan skala for utvardering har varit att deltagarna ska kunna se forandringar
over tid och sjdlva kunna reflektera dver sin utveckling. Skalan har visat sig vara svar att fylla i for
manga av deltagarna, inte enbart p.g.a. spraket och svarigheter i att tolka fragorna, utan manga ar
inte vana att reflektera och omvandla kdnslor och upplevelser till en skala. Darav har vi valt att inte
redovisa matningarna.
Omraden som ingatt i skattningsskalan:

e Samhaillet — forstaelsen hur det fungerar

e Arbete — mojligheter att fa ett arbete idag

e Framtiden — hur ser du pa din framtid

e Meningsfull vardag — nagot att géra som kdnns bra

e Egenmakt — kdnner du att det ar du sjalv som bestammer over ditt liv

12



e Socialt natverk — har du de méanniskor omkring dig som du vill ha och behover
e Halsa — upplevelse av din halsa

e Halsa — ar halsan viktig for dig

e Halsa — kan du sjélv paverka din halsa

Uppfoljning

6 manaders uppfoljning

Vi har paborjat uppfoljningar av de deltagare som slutade projektet for mer dn 6 manader sedan. Det
har varit en del svarigheter att fa tag i nagra deltagare trots de olika tillvdgagangssatten for att
komma i kontakt med dem (via telefon, sms, mail, brev). Av de 17 deltagare som varit aktuella for 6
manaders uppfoljning under perioden mars-augusti har vi kommit i kontakt med 14 personer. Det
har sett lite olika ut vad de gor idag efter avslut i MEKA. Féljande fragor stélldes:

Vad gér du idag? Har du ndgra planer framéver?

e 1 person har en visstidsanstéallning som han haft i 8 manader och uppger att det kan finnas
mojlighet att arbeta pa samma arbetsplats i framtiden. Efter avslutat arbete ska han fokusera
pa familjelivet och férsoka fa hit en anhorig till Sverige.

e 5 personer utbildning (SFI, Lernia, Komvux).

- Avde tva som gick ut i SFI sa var tva i praktik varav en skulle fa sommarjobb pa sin
praktikplats. | 6vrigt soker de arbete eller utbildning.

- De tre 6vriga fortsatter sin utbildning, en av dessa kommer att paborja en
yrkesutbildning (vardutbildning) som nasta steg i sin planering.

e 8 personer skrevs ut i ”annat” som avslutningsorsak.

- 3 harinte gjort nagot forutom att delta i Jobbcenters sprakcafé 1 gang/veckan. En av
dessa tre kommer att fa en 50 % visstidsanstallning pa Jobbcenter. De 6vriga tva soker
praktikplats och vill lara sig spraket battre.

- 5 gor lite olika saker idag bl.a. praktiserar, soker praktik, studerar pa Hermods och sdker
arbete. En av dessa fem vantar pa svenskt pass for maojlighet att arbeta utomlands inom
sitt speciella yrke.

Har du haft nytta av det du fatt ldra dig i MEKA (samhdllsinformation och hdlsokurs)?

Pa fragan vad deltagarna fatt med sig fran tiden i MEKA har manga svarat att spraket varit en viktig
del, att fa prata vardagssvenska och lara sig nya ord. Den férdjupade samhallsinformationen och att
fa hjalp att uppratta CV har varit uppskattat. Det har dven varit av betydelse att deltagarna har fatt
ett praktikintyg fran sin praktikplats, vilket har gett nagra en referensperson kopplad till yrkeslivet.
Halsokursen har gett deltagarna viktig kunskap om hélsa, hur kroppen fungerar och vad de sjdlva kan
gora for sin hélsa. Vissa har ocksa uppgett att de fatt helt ny kunskap som de inte haft innan, framst
kopplat till informationen fran Folktandvarden och barnmorskan.

Implementering

Ett implementeringsforslag (bilaga 2 Implementeringsférslag) ar presenterat och kommer stegvis att
paborjas under hosten 2015. | forslaget ingar MEKA:s koncept som en del i en "helhet” fér personer
inskrivna i etableringen med heltidsaktiviteter under hela eller delar av etableringsperioden. Det kan
dven bli aktuellt for personer som inte dr inne i etableringen att ocksa delta i en eller flera aktiviteter.
SFI ska kunna kompletteras med en studieverkstad dar personer kan trdna svenska, forbattra sina
datakunskaper eller 6va pa korkortsteori. Syftet ar att de nyanlanda ska komma narmare
arbetsmarknaden genom samlade aktiviteter med ett “jobbfokus”.
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En arbetsgrupp kommer att bildas under hésten 2015 fér MEKA:s implementering bestaende av
personal fran flyktingmottagningen, SFl och HAM-SAM. Arbetsgruppen kommer att samarbeta med
bland andra Halsocentralen, Arbetsformedlingen, arbetsmarknadsenheten i kommunen och projekt
Integration Jamtland Harjedalen.

Samverkan

Forutom samverkan som pagatt med aktorerna i natverksteamet, kommunala och privata
arbetsplatser, sa har projektet upprattat samverkan med kommunens arbetsmarknadsenhet och
Jobbcenter. Under varen 2015 startade Jobbcenter upp ett Sprakcafé till vilket MEKA:s personal har
lotsat Gver nagra av vara tidigare deltagare. Vid forsta tillfallet var projektledaren med for en smidig
overgang och information om verksamheten.

Projektet har haft regelbundna uppfoljningsmoten med AF:s handldggare och det finns en
upparbetad kontakt med handlaggarna. Det finns dven en upparbetad kontakt med ldrarna pa SFI
som gar ut pa att halla respektive verksamhet uppdaterad om vad som sker och &r pa gang med
deltagarna/eleverna. Det kan exempelvis rora sig om praktikplaner och hur det kan planeras béast
utifran SFI undervisningen. Under projektets gang har dven erfarenhetsutbyte skett med bland andra
Jamtlands gymnasium i Ragunda/Bispgarden och projekt PIX i Bracke. Det har varit vardefullt att lyfta
fragor med andra inom liknande verksamhetsomraden, att fa nya infallsvinklar och lara av varandras
erfarenheter.

Samarbete med de féreldsare som vi haft i gruppverksamheterna har varit vildigt bra. Overvigande
delen av foreldsarna har haft mojlighet att stélla upp vid varje forfragan och de har dven sjalva fatt
med sig nya erfarenheter och kunskap utifran métena med vara deltagare.

Reflektioner

Liardomar och erfarenheter fran projektet

En lardom vi fatt med oss ar vardet av att vara tva personal vid grupptraffarna. Vi har funnit att detta
arbetssatt har tillatit en storre flexibilitet i innehallet for varje traff och det har varit lattare att folja
det som hander i grupprocessen. Efter varje avslutad grupptraff har personalen tillsammans
reflekterat 6ver traffen och diskuterat huruvida nagot ska dndras/forbéattras eller om enskilda samtal
krdvs med nagon deltagare. Vi har sett att nagra deltagare haft minnes- och koncentrations-
svarigheter och oro for anhériga som ar kvar i hemlandet, nagot som ibland har férsvarat for
deltagarna att vara narvarande i det som sker i gruppen och ta at sig ny kunskap. Efter genomgangen
samhalls- och pabyggnadsblock far deltagarna ett intyg som visar genomgangen kurs. For t.ex.
deltagare med liten eller utan skolbakgrund har det betytt mycket att fa dessa intyg som bevis pa
deltagande och forvarvad kunskap.

Det har varit positivt med erfarenhets-, kultur- och kunskapsutbyten, gruppdeltagare emellan, men
dven mellan deltagare och projektpersonal/inbjudna foreldsare. Det har funnits en 6ppenhet och en
vilja att forsoka forsta andras asikter och upplevelser, vilket har lett till intressanta och ibland heta
diskussioner. Det 6msesidiga larandet har ocksa lockat deltagarna till att dela med sig av tankar som
uttryckts pa svenska utifran den egna formagan. Vi har ocksa fatt direkt feedback fran deltagarna
vilket har maojliggjort att innehallet har kunnat anpassas. Vi har fatt félja kvinnors och méans olika
processer, hur de har utvecklats och blivit sdkrare i sig sjdlva nagot som framst har blivit synligt bland
de som har varit pa praktik. Under hosten 2014 da det var val i Sverige informerade vi extra om
valsystemet i Sverige vilket mottes av stort intresse och manga fragor. Flera personer som hade
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majlighet att rosta hade gjort det och kande efterat en stolthet och en kénsla av att kunna paverka
det samhdlle som de nu lever i.

Overvigande andelen av vara deltagare har kombinerat deltagandet i MEKA med SFI studier, vilket
har haft en positiv effekt pa sprakinlarningen genom att deltagarna har kunnat lyfta svara ord och
begrepp med respektive larare.

Reflektioner fran personalen som ingatt i hdlsokursen Halsosam Strom Nyanland, ar att det i stort har
fungerat mycket bra. Vi uppstarten fanns det farhagor angaende spraket och sammansattningar av
grupperna men trots det har allting &nda fungerat bra. Sprakkunskaperna har varierat och da har
innehallet forenklats och personalen har da valt att inte ga in pa djupet pa vissa teman.
Gruppsammansattningarna har varierat (nationalitet, kon, religion) och i tva grupper uppstod
problem vid vissa diskussioner och teman, framst det som rérde manniskokroppens uppbyggnad och
barnmorskans inslag. | 6vriga grupper har detta inte varit nagra storre problem. Personalen i
hélsokursen har sett det som positivt att MEKA:s assistent varit med vid alla tillfallena, da han ocksa
har fungerat som en férebild med egna erfarenheter av att vara ny i Sverige. “Ndr jag kom tyckte jag
..... Nu ser jag det s@ hdr...”. Hans roll har dven varit bryggan mellan samhallsinformationsdelen och
hélsodelen genom att han har kunnat 6verféra information och reflektioner mellan de olika
gruppaktiviteterna och personalen. Halsosam Strom Nyanland har ocksa gett 6vrig personal vid
Hélsocentralen en 6kad forstaelse kring malgruppen nyanlanda.

Reflektioner fran Folktandvardens personal som haft informationstillfallen kring tandhélsa har
uppgett att kommunikationen med grupperna har fungerat bra och att det varit manga fragor kring
tandhélsa. Det har dven varit larorikt for personalen som har fatt inblick i vad det finns for kunskaper
hos malgruppen nyanlanda. Personalen anser att deras information inte bara har natt ut till
gruppdeltagarna utan aven till deras familjer i sin tur. Sammantaget kan detta ha en stor betydelse
for en god mun- och tandhélsa hos de nyanlanda.

Reflektion fran handlaggare pa AF har varit att de bland vissa arbetssokanden som deltagit i MEKA
har sett positiva forandringar. Manga har fatt en annan installning till sitt maende, "att man inte dr
ddédssjuk trots sitt héga blodtryck eller diabetes”. En del har dven borjat réra pa sig mera med bland
annat promenader.

Utvecklings- och forbattringsomraden

Projektet uppnadde inte det satta malet pa 50 deltagande kvinnor och man under projekttiden.
Underlag och urval till gruppsammansattningen har inte alltid fungerat optimalt och den tilltankta
malgruppen tycktes inte ha varit sa stor som berdknats. Projektet har “konkurrerat” med andra
aktiviteter som erbjuds malgruppen genom bland annat Arbetsformedlingens kompletterande
aktorer.

Utifran svarigheterna att fa ihop en fullstédndig grupp har sammanséttningen inte alltid varit den mest
gynnsammaste. | vissa grupper har det varit en stor spridning vad géller sprak- och
samhallskunskaper, fran hogutbildade till analfabeter. De varierande gruppsammansattningarna har
stallt stora krav pa de projektanstéllda som i sddana situationer maste vara lyhorda och
anpassningsbara i bade spraket och i omfattningen pa de teman som behandlats. Nar grupperna ar
sa "spretiga” blir det svarare att tillgodose allas behov dn om grupperna varit mera homogena i form
av sprakkunskaper eller hur ldnga deltagaren varit i Sverige och vilka kunskaper/erfarenheter de har

sedan tidigare.

Sedan har vi sett att det finns ett behov av att utdka halsokursen med flera tillfallen utifran de
bristfalliga sprakkunskaperna. Vid nagra tillfallen har innehallet fatt férkortats och vissa delar bara
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gatts igenom ytligt. Det finns behov av att kursen utékas med bland annat studiebesdk, kost och
egenvard.

Vi har sett att det finns behov av grundlaggande datakunskaper for manga av deltagarna. Detta har
bland annat visat sig vid jobbtemat (s6ka arbete, CV, bifoga filer mm.). Ett annat viktigt moment som
Oppnar upp mojligheterna till praktik och anstéllning ar att ha korkort, nagot som flera arbetsgivare
som vi har kommit i kontakt med har papekat. Ett exempel pa betydelsen av korkort ar att tva
deltagare hade blivit erbjudna sommarjobb om de hade haft kérkort. Drop-in tillfallena har gett
mojligheten att fa 6va korkortsteori och fa stéttning av personal vilket kan motivera och underlatta
undervisningen pa korskolan.

Det finns dven ett stort behov av att utforma ett matinstrument for malgruppen som ar latt att fylla i
och som kan mata in- och utvarden.
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