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Servicetjanster i Krokoms
kommun”

Projektagare
Krokoms kommun

Period
2017-08-01 — 2019-06-30

Kontaktperson
Elisabeth Wickzell

Partners
Arbetstérmedlingen

Malgrupp

Malgruppen ir utlandsfédda och svenskar som dr eller riskerar bli beroende av fors6rjningsstod.
Deltagande personer ska vara sidana som av egen kraft inte beraknas kunna komma in pa
arbetsmarknaden. Cirka 5 - 10 personer ur malgruppen kan beredas plats som servicetjanst-
personal under aret efter att forst ha genomgatt arbetstrining, praktik eller motsvarande under
gemensam handledning.

Mal

Overgripande mal
e Ta fram, testa f6lja upp och bidra till att sprida en modell £6r matchning, introduktion,
handledning, urskiljning av arbetsuppgifter och en vig mot utbildning f6r personer som
star langt fran arbetsmarknaden.

e Skapa nya arbetstillfillen med “enklare jobb”.

Delmal
e Attidentifiera arbetsuppgifter som kan utféras av andra dn utbildad personal.

e Attidentifiera och eventuellt skapa limpliga alternativ for deltagare som sedan vill
vidareutbilda sig.

e Folja upp for att se om servicetjdnsterna bidrar till att sdnka sjuktalet hos befintlig
personal.

Innehall

Skola och barnomsorg har stora rekryteringsbehov och svarigheter att hitta tillrickligt antal
utbildade lirare/foérskolldrare till sin verksamhet. De utbildade pedagogerna tyngs av méanga
arbetsuppgifter dir man inte nédvandigtvis behover vara utbildad pedagog, exempelvis
rastvaktande, forbereda infor aktiviteter eller allmant stédja pedagoger i férberedelser av olika
slag. Sjuktalen dr hoga vilket innebir stort behov av vikarier som i sin tur medfor hég belastning
pa organisationen.
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Det finns nyanlinda som arbetat i skola och barnomsorg i sina hemldnder, men processen for
validering av betyg tar ling tid och de saknar ofta tillricklig kunskap i svenska spraket samt
kunskap om det svenska skol-/férskolesystemet.

Genom att skilja ut enklare arbetsuppgifter som inte kriver pedagogisk utbildning kan
arbetsbelastningen for pedagogerna minska. Samtidigt far nyanlinda och andra som star en bit
utanfor arbetsmarknaden mojlighet till inblick i skola, fritids och férskola samtidigt som de utfor
en vardefull arbetsuppgift. For de nyanlinda ger insatsen dven vardefull spraktrining.

Utvarderingsplan
Delutvirdering ska ske 1 maj 2018. Projektet avslutas med en utvirdering och rapport frin

projektledaren med underlag och mandat fran involverade organisationer. Slutlig utvirdering ska
ske 1 maj 2019.

Kontinuerlig utvirdering/aterkoppling fran projektledaren till styrgruppen utifrin malsittningen
med projektet. SUS-rapportering sker 16pande under projekttiden.

Slutrapport: 2019-08-15.
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