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Sammanfattning

Projekt HAMSAM 2.0 genomférdes under perioden 1 juli 2017 till 31 december 2018. Samverkande
parter var Stromsunds kommun, Arbetsférmedlingen Strémsund och Region Jamtland Harjedalen.
Projektdgare Stromsunds kommun genom Framtid- och utvecklingsforvaltningen. Medfinansiering
fran Samordningsforbundet Jamtland. Malgruppen fér projektet var i forsta hand
nyanlanda/utrikesfodda ungdomar inskrivna pa gymnasieskolans sprakintroduktionsprogram
(IMSPR) och en aldersmixad grupp av nyanlanda/utrikesfodda deltagare inskrivna pa
Arbetsformedlingen.

HAMSAM 2.0 har varit en forlangning av det tidigare genomférda HAMSAM-projektet som bland
annat bedrevs i Strémsund. En av de sex genomférda grupperna i HAMSAM var en ungdomsgrupp
som var pa vag att avsluta gymnasiet. De kom inte vidare i sina studier och blev inte behdriga till de
nationella programmen. En av orsakerna var en sporadisk skolgang eller total avsaknad av utbildning
fran sitt hemland. Bristande kunskaper i svenska spraket och bristande skolgdng sedan tidigare
forsvarade moijligheten att uppna behorighet till de nationella programmen. Detta sammantaget
ledde fram till en forlangning och projekt HAMSAM 2.0 med vinkling pa insatser pa ungdomars
motivations- och kunskapshdjning. Deltagandet i HAMSAM 2.0 kombinerades med studier pa
gymnasiets IMSPR och ingick i deras studieplan. Vi valde att arbeta med forberedande insatser infor
vuxenlivet genom att:

e (¢ka kunskaper inom héalsa genom en halsoskola
e genomfora fordjupningsteman inom samhalls- och arbetsmarknadskunskap
e arbeta med sprakutveckling och forberedande insatser infor utbildning/arbete

Projekt HAMSAM 2.0 har bestatt av tva delar, 12 veckors samhalls- och arbetsmarknadskunskap
parallellt med en halsoskola.

Under projektets gang har vi totalt arbetat med 40 deltagare (18 kvinnor och 22 man). Férdelning i de
bada grupperna:

e tre genomférda ungdomsgrupper, alder mellan 17-20 ar och totalt 33 deltagare (14 kvinnor
och 19 man)

e en genomford aldersmixad grupp, alder mellan 25-60 ar och totalt 7 deltagare (4 kvinnor och
3 mén).

En sprakutveckling skedde for alla fyra grupperna och i deltagarutvarderingar har det framkommit
O0kade kunskaper inom hélsa, samhélle och arbetsmarknad. Projektet har bland annat bidragit till att
arbetsmarknadskunskap fatt ta mer plats inom gymnasieskolans sprakintroduktionsprogram.
Implementeringsdiskussioner ledde fram till att Halsocentralen i Stromsund kan erbjuda hélsoskola
under var och host med forkortat koncept.
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Bakgrund

Efter tidigare genomford projektperiod i HAMSAM framkom det behov av att utoka antalet
informationstillfallen i hdlsoskolan. Deltagarna efterfragade mer information om hur kroppen
fungerar, vanliga sjukdomar och det psykiska maendet. | deltagarutvarderingarna fran det tidigare
HAMSAM-projektet framkom att kunskapen deltagarna fatt i hdlsoskolan varit vardefull och viktig.
Manga ansag att det var for kort tid att ta till sig informationen som for en del var helt ny kunskap.
Okat kunnande kring hilsa och egenvard r ett viktigt inslag fér att komma ut i arbetslivet med malet
att bli sjalvférsorjande.

Under det tidigare HAMSAM-projektet arbetade vi med sex grupper varav en grupp endast bestod av
ungdomar som var pa vag att avsluta gymnasiet. Det var skolans koordinator som ville testa
HAMSAM for dessa ungdomar for att de skulle fa med sig viktig kunskap ut i vuxenlivet. De hade inte
kommit vidare i sina studier och hade inte blivit behoriga till de nationella programmen. Det fanns
olika orsaker till detta, fa ar i grundskola eller sporadisk skolgang i hemlandet. Lag niva i svenska
spraket som gjorde det svart att uppna behdrighet till de nationella programmen. En del ungdomar
kommer till Sverige i de senare tonaren och da ar tiden hindret, de hinner inte uppna behérighet
innan 20 arsaldern. Ingen eller bristande skolgang samt bristande kunskaper i svenska spraket
forsvarar etableringen pa arbetsmarknaden. Dessa ungdomar har en langre vag att ga for att kunna
klara av en utbildning.

Nar det dok upp en maijlighet att géra en forlangning av det tidigare HAMSAM-projektet sa blev
fokus pa ungdomar fran gymnasieskolans introduktionsprogram. Tillsammans med koordinator pa
skolan och samordnaren pa halsocentralens halsoskola skissade vi fram en tanke om HAMSAM 2.0
(Bilaga 1 Forlangningsidé). HAMSAM 2.0 blev en férlangning och vidareutveckling av HAMSAM-
projektet. Vi ville préva alternativa insatser i kombination med studier pa gymnasiet. | delen
samhalls- och arbetsmarknadskunskap en fordjupning inom omradena sémn, stress, ANDT,
yrkesinformation, attityder, varderingar, ekonomi och Photovoice. | hdlsoskoledelen blev det en
utdkning av lektionstimmar och antalet traffar med bland annat kurator.

Malgrupp
Ungdomsgrupp: nyanldnda/utrikesfédda deltagare inskrivna pa gymnasieskolans
sprakintroduktionsprogram (IMSPR). Alternativt ungdomar inskrivna pa Arbetsférmedlingen.

e 10-12 deltagare per grupp och ska ha fyllt/fyller 18 ar

e  Forsta svenska spraket da aktiviteten sker pa latt svenska utan tolk/sprakstod

e Prioritering ungdomar med uppehallstillstand, i andra hand asyls6kande ungdomar som inte
fatt beslut

Mixad aldersgrupp: nyanlanda/utrikesfédda deltagare inskrivna pa Arbetsformedlingen.

e 10-12 deltagare per grupp i alder 18-64 ar
e FOrsta svenska spraket da aktiviteten sker pa latt svenska utan tolk/sprakstod

Mal: 45 deltagare med sa jamn fordelning som mojligt mellan kvinnor och man. Resultatet ska
analyseras utifran ett jamstalldhetsperspektiv.



Mal for projektet

Aktiviteter
Nedanstaende aktiviteter pagick parallellt med varandra.

e 12 veckor Samhalls- och arbetsmarknadskunskap, fyra dagar i veckan. Férdjupning inom
omradena somn, stress, ANDT, yrkesinformation, attityder, varderingar, ekonomi och
Photovoice.

e 12 veckor Hilsoskola, en dag i veckan. Utokning av bade lektionstimmar och antalet traffar
for att ge utrymme for fler och djupare diskussioner. Férdjupning inom temaomraden med
kurator, sjukgymnast och distriktsskoterska.

e Skapa en natverkskarta for varje individ

e Skattningsskala start — avslut

Under projektperioden genomfora fyra gruppverksamheter med tre ungdomsgrupper och en
aldersmixad grupp.

Mal for projektet
e Arbetsmarknadsnarmande insatser for nyanlanda
e Arbeta utifran att 6ka egenmakten
e Arbeta utifran att 6ka kunskapen om samhallets rattigheter, skyldigheter och mojligheter
e Arbeta utifran ett hdlsoperspektiv

Mal for projektets deltagare
e For HAMSAM:s deltagare, stegforflyttning ndarmare arbete och egen forsorjning
e (Okad egenmakt, deltagarna starkt sig som individer
e Hanterbara verktyg for egenvard for att behalla/6ka sin halsa
e Okad medvetenhet om den egna hélsan
e Okad upplevelse av den egna hilsan

Samverkan

Kring malgruppen ungdomar kunde samverkan se olika ut utifran varje individs behov. En
regelbunden kontakt mellan projektet och gymnasieskolans koordinator for alla ungdomar som kom
fran gymnasieskolan. Informationséverforing infor gruppstart och under pagaende aktivitet I6pande
uppfoéljningar. | 6vrigt kunde foljande bli aktuella: mentor, rektor, studie- och yrkesvagledare,
personal vid HVB boende, handlaggare vid arbetsférmedling, handlaggare vid socialtjansten.

Kring malgruppen mixad aldersgrupp skedde samverkan framst med handlaggare fran
Arbetsférmedling. Andra aktorer kunde vara studie- och yrkesvagledare, handlaggare inom
socialtjansten allt beroende pa varje individs behov.

Projektorganisation
e Projektledare — samordna insatserna samt kontakter mellan de olika aktorerna. Agera daven
aktivt i gruppverksamheten.
e Samordnare — samordna insatser inom halsoskolan, agera dven aktivt i halsoskolan.



e Ndtverksteam — personal representerande olika professioner och aktérer som samverkar
kring individen

o Implementeringsgrupp — ansvariga vid Stromsunds kommun, Arbetsférmedlingen Stromsund
och Region Jamtland Harjedalen

e HAMSAM 2.0 styrgrupp pa regional niva tillsammans med Samordningsforbundet Jamtland

Utvidrderingsplan
e Halvarsvis avrapportering och implementeringsdiskussion sker i DUA:s ! lokala styrgrupp och
LOKSAM-gruppen
e Slutrapport presenteras senast 190301
e LOpande rapporteringar i SUS (System for uppfoljning av samverkan)

Ekonomisk skriftlig uppféljning och utvardering enligt 6verenskommelse med Samordningsférbundet.

Implementeringsplan
Stromsunds kommun ska tillsammans med Region Jamtland Harjedalen, halsocentralen Stromsund
ansvara for att leda implementeringsarbetet under projektets gang.

Projektets lokala implementeringsgrupp och DUA:s projektgrupp ska under projekttiden 6vervaga
olika former for implementering i ordinarie verksamheter.

Resultat

Urval

Urvalet till ungdomsgrupperna gjordes pa gymnasieskolan av bland annat koordinator, mentor och
rektor. Ungdomar som inte kom vidare och dar man velat prova andra insatser for att motivera till
fortsatta studier Urvalet till den aldersmixade gruppen gjordes av handlaggare pa
Arbetsformedlingen.

Bade ungdoms- och den aldermixade gruppen var blandade bade utifran kon, sprak och hemland.
Denna variation var positiv da det blev utbyten av erfarenheter och kultur pa ett naturligt satt. Det
svenska spraket blev det gemensamma spraket da vi traffades. Gruppernas sammanséattning var
ibland en utmaning da det i vissa grupper fanns en stor spridning i sprakkunskaper, fran att ha en
utbildning och bra sprakkunskaper till att vara analfabet och spraksvag.

Ungdomsgrupperna kombinerade sprakintroduktionsprogrammet med deltagande i HAMSAM 2.0
som var en del i deras studieplan. For den aldersmixade gruppen kombinerades deltagandet med SFI-
studier.

Deltagare

Projektet hade som mal att arbeta med fyra grupper vilket ocksa gjordes med férdelningen tre
ungdomsgrupper och en aldersmixad grupp. Projektets mal var att 45 kvinnor och man skulle delta i
projektet, totalt blev det 40 deltagare under projekttiden med en jamn fordelning mellan kénen (18

1 DUA, delegationen fér unga och nyanlinda till arbete (A2014:06)



kvinnor och 22 mén). Deltagarna i projektet kom fran Afghanistan, Eritrea, Somalia, Syrien och
Thailand.

Ungdomsgrupperna hade en alder pa 17-20 ar, totalt 33 deltagare (14 kvinnor och 19 man). Dessa tre
grupper foljde skolans terminer. Ungdomarna bestod bade av de som kommit som ensamkommande
och de som kommit med foralder/foraldrar/anhériganknytning. Sprakmassigt krav var att deltagare
skulle forsta det svenska spraket utan tolk/sprakstod. De flesta av deltagarna befann sig pa niva Ci
svenska och det blev en markbar skillnad for deltagare som befann sig pa B niva med lagre
kunskaper. Den sista och avslutande gruppen bestod av tio deltagare varav endast en hade
uppehallstillstand. Under projekttiden fick ytterligare tva uppehallstillstand, medan 6vriga fatt avslag
som 6verklagades.

| den aldersmixade gruppen var aldern mellan 25-60 ar, totalt 7 deltagare (4 kvinnor och 3 mén).
Sprakmassigt krav var att deltagare dven har skulle forsta det svenska spraket utan tolk/sprakstod. |
denna grupp lag spraknivan mycket lagt samt att det var 6vervagande delen deltagare helt utan
skolbakgrund fran sitt hemland.

Nedan foljer beskrivning av deltagarna i HAMSAM 2.0 utifran statistik fran SUS (Forsakringskassans
system for uppfoljning av samverkan)
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Tid i offentlig forsorjning (40)
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Da det galler forsorjning (se figur nasa sida) sa kan deltagare uppbéara mer dn en férsérjningsinsats,
till exempel forsorjningsstod och aktivitetsstod. Under ersattningsformen ”Annan offentlig
forsorjning” ingar etableringsersattning. ”Ingen offentlig forsoérjning” innebar att deltagaren uppbar
16n eller helt saknar forvarvsinkomst. Uppbar deltagaren foraldrapenning strax innan registrering
ingar den ocksa i denna kategori. | HAMSAM 2.0 hade en kvinna ingen offentlig forsorjning vid
starten hon uppbar da férdldrapenning. Tva man hade ingen offentlig férsorjning varav en man hade
deltidsarbete (subventionerat) bade vid start och avslut. Den andre mannen (ungdom) hade inget
uppehallistillstand och hoéll pa med 6verklagande av sitt beslut, befann sig “mellan stolarna”
ersattningsmassigt.

Utskrivning till arbete, studier eller arbetssokande blev avslutningsanledningen for alla utom en som
avslutades i fortid pa grund av sjukdom. Ovriga fortsatte med utbildning, bérjade utbildning eller
fortsatte vara arbetssokande. For ungdomsgruppen sa blev det full atergang till gymnasiestudier
efter avslutad HAMSAM 2.0.

For den aldermixade gruppen gick tva kvinnor ut i praktik inom vard och tvatteri. Fér en man blev det
praktik inom varden och deltagande i KIVO-projektet 2. En tid efter avslut fick en av kvinnorna en
extratjanst vid tvatteriet.

2 KIVO, kvalitetssikrad inkludering i vard och omsorg



Forsorjning fére och efter insats (40)
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Arbetssattet i samhalls- och arbetsmarknadskunskapen har fokuserat mycket pa att halla igang
svenskan sa mycket som majligt i alla de olika momenten. Infér varje tema borjade vi med att kolla
vad deltagarna visste om dmnet. Det kunde goras muntligt eller genom att deltagarna antecknade pa
postitlappar. Sedan gick vi igenom temat och varvade med hoglasning laget runt och gruppledarens
framforande. Nar det dok upp svara ord skrevs de upp pa tavlan for att deltagarna skulle kunna utoka
sitt ordforrad. Ahdrarkopior delades ut och om det fanns delades material ut pa hemspraket. | slutet
av passet stalldes fragan ”Vad har du ldrt dig idag?” vilket gav alla tillfalle att sdga nagot om passet.
Det var ett bra séatt att alla fick komma till tals och bli synliggjorda. Nasta dag da vi traffades borjade
med “Vad pratade vi om igar?” att titta tillbaka i backspegeln. Deltagarna fick ga fram till tavlan och
skriva ned stédord fran féregaende pass dar man ocksa fick ta med sina anteckningar, huvudsaken
att man var aktiv. Ibland fick de sta kvar och beréatta for de andra och pa sa vis repetera och anvédnda
spraket, nar det hakade upp sig hjalpte de andra till.

Vi tillampade ett sprakutvecklande arbetssatt pa sa satt att vi jobbade fore — under — efter vilket gjort
deltagarna delaktiga. Under de 12 veckorna sag vi utveckling av spraket, kunskaper och sjalvkanslan.
Detta har varit mgjligt eftersom vi hade sma grupper med max 12 deltagare.

Sambhills- och arbetsmarknadskunskap

Samhdlls- och arbetsmarknadskunskapen var tidsmassig cirka 108 timmar och pagick under tolv
veckor med eftermiddagstraffar. Lokalmassigt holl vi till pa Grona skolan som inrymmer Larcentrum,
flyktingmottagning och SFl-undervisning. Fér ungdomsgrupperna var det bra att fa byta miljé och
komma till en ny byggnad och lokal . Det var ocksa bra att de fick bryta upp fran sina invanda moénster
och tillfalle att skapa nya.

Samhillskunskap

Delen samhallskunskap ar en omfattande del och det var inte alltid vi hann med alla delarna. Det
berodde oftast pa lag sprakniva. Sedan var det ocksa nagra deltagare fran ungdomsgruppen som
hade med sig férkunskaper fran skolans samhallskunskap och vi kunde da hoppa 6ver eller minska
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ned pa vissa delar. Grupptraffarna ledde fram till bra diskussioner som ibland blev hogljudda, vilket
gav tillfalle att ta upp demokrati och respekt vid dessa tillfallen. Nedan féljer de aktuella
temaomradena:

* Geografi och befolkning (forstarkt med minoriteten samer, Jamtlands lan, flora och fauna i
Jamtland)

* Boende och miljo (atervinning, miljo, boende, skotsel, trivselregler, kontrakt, flytt,
hemforsakring)

*  Praktiskt vardagsliv (konsumentratt, Kronofogdemyndigheten, ekonomi, budget,
internetbetalning, betalningsanmarkning, ID-kort, E-legitimation)

» Skatt och social vélfard (skattens anvandande, socialférsakring)

* Jamlikhet och jamstalldhet

* Skydd mot diskriminering och vald

* Attt leva tillsammans (familj, barn, barnomsorg, skola)

* Demokrati i Sverige (forstarkt med info om kommunens uppbyggnad, genomgang
kommunens hemsida)

* Politik och delaktighet (forstarkt med info om hur man rostar)

* Migrationsverket (familjeaterforening, svenskt medborgarskap)

*  Viktiga telefonnummer (112, 1177, 114 14, 113 13)

* Vardagstrygghet (brand, trafiksakerhet, VMA, barn)

Arbetsmarknadskunskap
Under det har temaomradet arbetade vi med kunskaper som kan vara bra att ha med sigin i
vuxenlivet och for att komma ut i arbetslivet.

* Arbetsmarknaden i landet, ldnet och kommunen

* Framtidsjobben, olika yrken (Arbetsférmedlingens yrkesfilmer)

*  Arbetsformedlingens hemsida

* Arbetsformedlingens handlaggare besokte gruppen vid fyra tillfallen (digitala jag, yrken mm)
* Ansdkningshandlingar (CV, personligt brev, egenskapsord, Varumarket DU)

* Anstallningsintervju och genomférande av en anstallningsintervju

*  Kroppssprak och sociala koder

* Anstéllningsformer, anstallningsavtal, semester, franvaro, svart jobb

*  Arbetsmiljo

*  Framtidsplan
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Bilden ovan visar en framtidsplan som en av deltagarna jobbade fram. Deltagarna fick om de ville
presentera den for de Ovriga vilket alla valde att gora. Vi jobbade en hel del med att gora
presentationer infor andra och detta var ett bra tillfalle. Vi upptackte att det fanns skillnader i hur
kvinnor och méan tankte sig sin framtid. Bilden ovan ar fran en kvinna i ungdomsgruppen som i férsta
hand tankte sig utbildning och arbete for att langre fram planera for att skaffa sig en familj. Detta var
vanligt férekommande bland kvinnorna i ungdomsgrupperna. Mannen hade oftare i sin planering att
gifta sig och skaffa barn i tidigare skede. Det gav bra tillfdllen att diskutera kring jamstalldhet,
utbildnings- och yrkesval.

Hilsa

Har hade vi en férdjupning inom omradena somn, stress och ANDT. Da vi pratade om stress fick
deltagarna skriva ned sina stressorer som vi sedan gick igenom for att se om vi kunde finna
motatgarder. Det ledde fram bra diskussioner och insikter i det egna ansvaret att ta hand om sig
sjalv. Somnen var ett annat omrade som vi fokuserade lite mera pa. En hel del hade daliga
sémnrutiner och orolig sdmn da det var pa natten som tankarna kom. Detta amne kopplades pa
ytterligare i hdlsoskolan och traffarna med kuratorn.

Ordlistor till halsoskolan arbetades fram redan i det tidigare HAMSAM projektet och anvands
fortfarande. Infor traffarna pa halsoskolan gick vi igenom ordlistorna for att underlatta informationen
pa halsoskolan. Vi pratade ocksa kring det aktuella temat for att fa lite forkunskap och dagen efter
hélsoskolan fick gruppen beratta vad dom hade lart sig.

*  Ordlistor halsoskolan

¢ Hemsidor (vardguiden och apoteket)

* Begreppet hélsa

¢ Yrkesfilmer vardyrken

e Egenvard — Halsocentral — Lanssjukvard — Regionsjukvard (uppbyggnad av sjukvarden)
* Hygien, bakterier och virus

* Riktlinjer klader, hygien och livsmedel infor praktik/arbete
*  Sémn

e Stress, motatgarder

¢ Alkohol, narkotika, droger och tobak

* Attt lara sig nya saker
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Photovoice

Vi arbetade med Photovoice och Maria Warnes "Med vdra 6gon — en metodbok om Photovoice”?
Deltagarna fick till uppgift att ta tva bilder utifran sin vardag pa sin skola (Hjalmar Stromerskolan).
Den ena bilden skulle representera nagot som var bra pa skolan och den andra bilden nagot som var
daligt eller mindre bra och som kunde bli battre. Detta var ett uppskattat inslag i ungdomsgrupperna,
som en deltagare uttryckte det “Din uppgift som vi skulle ta bilden fran Hjalmar det var bra

gruppuppgiften.”

Ett exempel var en deltagare som tog sina bada bilder pa tva olika dérrar. Den ena dérren
representerade det forsta klassrummet han hade som ny i Sverige. Han hade manga positiva
erfarenheter fran den tiden med larare, kompisar och undervisning. “jag kénner glédje ndr jag ser
dérren”. Den andra bilden var kuratorns dorr som ofta var stangd och ingen fanns dar, oftast borta.
Detta lyfte vi i gruppen som kom med férslag om att kurator skulle skriva pa sin dérr da hen var
borta. Forslaget tillsammans med andra forslag pa andringar/forbattringar 6verlamnades till rektor.
Photovoicearbetet har deltagarna fatt presentera for skolans koordinator.

Utifran det har arbetssattet kan man fa in manga olika inslag genom att ta bilder, diskutera och
presentera:

* Sesinvardag

*  Respekt, att lyssna pa nar andra pratar

*  Formulera sig och anvanda spraket

* Vara konstruktiv, lyfta fram positiva och mindre positiva saker
* Losningsfokusering, forslag pa forbattringsomraden

*  Presentation infor inbjuden gast

*  Arbetsmiljofragor

*  Demokrati, att kunna sdga och skriva vad man vill

* Diskrimineringsgrunderna kopplade till demokrati

Hilsoskola

Halsoskolan hade traff en gang i veckan under tolv veckor med totalt 30 timmar. Halsoskolan pagick
parallellt med samhalls- och arbetsmarknadskunskapsdelen. Traffarna var forlagda pa hélsocentralen
i Stromsund och genomfdrdes av professionen dar samt kommunens alkohol- och drogférebyggande
samordnare. Férutom att de informerade om aktuellt tema sa presenterade de sig och berdttade om
sin utbildning och inom vilka omraden man kunde arbeta. Detta gav ett mervarde da deltagarna dven
fick denna information och kunde stélla fragor om yrket. For manga var det ny information att det
fanns fler yrkeskategorier pa en halsocentral forutom ldkare och skoterska. En av professionen pa
hdlsocentralen hade samiskt ursprung som visade sig vara en bra icebreaker. Infor att hen skulle ha
sitt tema sa pratade vi om samernas ursprung, minoritetsbefolkning, renskétande folk och att
Stromsund kommun &r en samisk forvaltningskommun. Nar hen och deltagarna mottes blev det en
speciell koppling mellan dem. Deltagarna upplevde en igenkanning av att sjalva vara en minoritet i
Sverige med speciella klader vid t.ex. hogtider samt att de blev nyfikna och stadllde manga fragor.

Eftersom traffarna var direkt fran morgonen inleddes de med kaffe/te och smérgas. Detta da manga
hoppade 6ver frukosten. Det blev ocksa en naturlig diskussion kring kost och att deltagarna blev

3 http://miun.diva-portal.org/smash/get/diva2:562778/FULLTEXTO1.pdf

13



piggare och orkade hinga med. Efter genomgangen hélsoskola delade vi ut ett diplom som visade
innehall och néarvaro.

Nedan féljer tema- och ansvarsomraden i halsoskolan:

Distriktsskoterska
Hur var kropp ser ut och fungerar (t.ex. vad ar halsa, organens funktion, torso och skelett).

Kosten, vad ar bra mat (t.ex. vitaminer, blodsockerniva, regelbundenhet).

Egenvard, vad kan jag gora sjalv for att ma bra (t.ex. tips vid enklare akommor, husapotek, kontakta
sjukvarden och sjukvardsupplysningen).

Fysioterapeut
Motion och kroppen (t.ex. traning, traningsvark, enklare 6évningar, dopning, anabola steroider,
energidryck).

Kurator
Psykisk och social hidlsa (t.ex. jobba med fallbeskrivningar, hur jag har det runt omkring mig, socialt
natverk, avslappning, sdmn, stress, depression).

Folktandvarden
Tandvard och munhilsa (t.ex. férebyggande tandvard, dolda sockret).

Barnmorska
Reproduktiv halsa (t.ex. pubertet, sexualitet, fortplantning, graviditet, ratt till sdker sex, lagar: abort,
smittskydd).

Ungdomsmottagningen

Var aktuell fér de tre ungdomsgrupperna som i forvag fick férmedla viktiga fragor som man ville
skulle diskuteras. Innehallet varierade fran grupp till grupp men handlade mycket om kroppen, sex,
relationer och kanslor.

Kommunens alkohol- och drogféorebyggande samordnare
Information om ANDT (t.ex. forebyggande arbete ungdomar och féraldrar, vad hander i kroppen,
lagar: langning, aldersgranser, narkotika).

Projektmal

Aktiviteter

Nétverkskarta

Arbetet med kartlaggning av natverk skedde i samband med temat att soka jobb och i
skattningsskalan. Det visade sig sig att 6vervagande delen av deltagarna inte hade sa manga
kontakter med “svenskar”. De tyckte att det var svart att fa kontakt. Deltagarna kandes sig blyga eller
upplevde att svenskarna var blyga. De som hade ett varierat natverk var de som var med i olika
idrottsliga sammanhang vilket visade vikten av deltagande i foreningslivet.
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Mal for projektets deltagare

Skattningsskalan vid start - avslut

Skattningsskalan ar en skala pa 10 cm med ytterlagena mycket negativt till mycket positivt. Skalan
bestar av olika pastaende som ifyllaren ska gora en skattning av var hen befinner sig. Syftet med
anvandningen av en sadan skala for utvardering var att deltagarna kunde se fordandringar 6ver tid och
sjdlva reflektera 6ver sin utveckling, eftersom 12 veckor ar en lang tid och mycket kan handa. Skalan
visade sig vara svar att fylla i for manga av deltagarna, inte enbart p.g.a. spraket och svarigheter i att
tolka fragorna, utan manga var inte vana att reflektera och omvandla kdnslor och upplevelser till en
skala. Darfor valde vi att inte kvantitativt redovisa matningarna utan istallet kvalitativt med
information som framkom vid genomgang av skalan.

Omraden som ingatt i skattningsskalan:

e Samhallet — forstaelsen hur det fungerar

e Utbildning — mojligheter att studera idag

o Arbete — mojligheter att fa ett arbete idag

e  Framtidstro — hur ser du pa din framtid

e Meningsfull vardag — nagot att gora som kanns bra

e Egenmakt — kdnner du att det ar du sjalv som bestammer over ditt liv

e Socialt natverk — har du de manniskor omkring dig som du vill ha och behdéver
e Halsa — upplevelse av din halsa

e Halsa — ar halsan viktig for dig

e Hilsa — kan du sjalv paverka din hélsa

Projektledaren valde dven att anvanda skattningsskalan som underlag for samtal och kartlaggning.
Vid forsta ifyllandet och néar skalan gemensamt gicks igenom framkom det vad personen
efterfragade, var hen befann sig pa skalan och férvantningar pa HAMSAM 2.0. Stédanteckningar
gjordes i samband med samtalet och om nagot behdvde lyftas vidare och personen gav sitt samtycke
sa kontaktades annan aktor. Vid andra tillfallet som skalan fylldes i jamfordes de tva skalorna och
anteckningar som gjorts. Personen kunde sjalv se fordandringar, utveckling och funderingar framat.
Metoden motiverande samtal anvandes vid genomgangen.

Sambhdllet: manga 6kade sin gradering med forklaring att de fatt 6kade kunskaper om bland annat
olika lagar och regler, ekonomi, arbetsmarknad, migrationsverket och jamstalldhet. De som minskade
sin gradering vid avslut uppgav att det fanns sa mycket mera att veta om att leva i Sverige &n vad
man trodde fran borjan.

Utbildning: manga ungdomar uppgav att de var néjda med sin skola och sina larare. De som 6kade
sin gradering upplevde sig nyfikna pa att utbilda sig vidare, fatt 6kad kunskap om olika yrken som
finns.

Arbete: de som 6kade sin gradering, uppger att de fatt kunskap om vad olika yrken innebar och hur
man gor en jobbansékan. De som minskade sin gradering har forstatt att det behdvdes en utbildning
och kunskaper i spraket for att kunna bli anstallningsbar.
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Framtidstro: generellt visar skattningen vid starten en lagre niva an vid avslut. Deltagarna uppgav
bland annat planering och 6kade kunskaper som en orsak till 6kad framtidstro. De som fortfarande
hade lag markering vid avslut upplevde sig vilsna och osdkra. Framst bland dom som inte hade
uppehallstillstand och inte visste om de skulle skickas hem.

Egenmakt: de som markerade en 6kning uppgav att 6kade kunskaper om rattigheter och skyldigheter
gav okad kdnsla av egenmakt. Ungefér hilften av ungdomarna bodde med foraldrar/foralder och
upplevde att det var andra som bestamde. Det kunde dven vara fran hemlandet som familj och
slaktingar hade makten att bestdamma 6ver ungdomarna.

Socialt ndtverk: 6verlag sa efterfragade man fler kontakter med ”svenskar” for att lara sig spraket
battre men dven for att fa 6kad kunskap om kultur och samhalle.

Upplevelse av hdlsa: de flesta holl pa med nagon slags regelbunden motion. Daremot forekom det
sémnproblem och trétthet hos en hel del. Vid ifyllandet vid avslut hade nagra tankt om da det gallde
sémn och kost och markerat hogre pa skalan.

Betydelse av hdélsa: hade overlag hog markering.

Pdverka sin hdlsa: 6kad markering vid avslut. Deltagarna uppgav att halsoskolan gett tips och
information som blev till kunskap man kunde anvanda sig av. Till exempel vid huvudvark,
traningsvark och mensvark.

Samverkan och erfarenhetsutbyte

e Region Jamtland Harjedalen som var en del av HAMSAM 2.0 med regelbundna traffar for
planering och aterkoppling.

o Arbetsformedlingens handlaggare var en samarbetspart som ocksa ingatt i grupptraffarna vid
fyra tillfallen per grupp och hade information.

e Gymnasieskolan, samarbete fraimst med koordinator, bitradande rektor och till viss del
mentorer.

e Sollefted kommun — bidragit med erfarenheter infér deras uppstart av eget HAMSAM. De
besokte oss infor deras uppstart och vi gjorde ett besok hos dem efter att de startade upp.

e Ostersunds kommun, ung integration — bidragit med erfarenheter infor deras uppstart av
eget HAMSAM, de var till oss pa studiebesok.

e Bergs kommun, Navigator i Berg — bidragit med erfarenheter infér deras uppstart av eget
HAMSAM, de var till oss pa studiebesok.

e Erfarenhetsutbyte genom Samordningsférbundets regi.

Information om projektet
e Kramfors integrationsenhet

e Gymnasieskolan i Kalix

e Gavleborgs integrationsenhet

e Lianets regiontraff for de psykosociala enheterna
e Samordningsforbundets dagar
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Utvardering

Vid avslutning bade i samhéllsdelen och halsoskolan fick deltagarna fylla i avslutande fragor kring
upplevelsen av deltagandet i HAMSAM 2.0. Det var inte latt att valja bland alla svaren da sa mycket
bra information framkommit. Alla ville fylla i utvarderingarna och kravet som en del kande att inte
kunna skriva sa bra, tycktes slappa. Nedan foljer beskrivande citat fran bade samhallsdelen och
halsoskolan.

Avslutande fragor samhalls- och arbetsmarknadskunskap
Vad har varit bra med grupptraffarna och informationen?

“Exempel lektionen dr Iang 2 timmar men ndr dr ha en rolig timme det gar sa fort”

”Man tycker om jag vi respektera varandra. Vi prata om hur ska man géra och vad hur ska man géra
framtiden. Ja dom dr bra jag tycker om att vi hjdlpa varandra mycket mycket bra.”

“Allt bra. Bra att Idsa hégt svensk”

”Bra for mig jag varit Hamsam jag ldrt mig. Exempel: diskrimineriing, jémlikhet och jimstdlldhet. Dyrt
att inte betal rdkningar. Ekonomi, skatt och social vilfdrd. Familj, kroppssprék, arbetsmiljé,
varumdirket Du. Nya ord.”

”Jag kdnna bra och trévlig ndr jag varit pd den grupp som vi prata och diskotera varandrar. Den
ddr grupp vi ldrat mycket om Hdélsa och samhelle.”

“Det blir bra tycker jag fér att kan veta mdna nya ord frén de andra person.”

”Om svartjobb. Om ekonomi. Om haschisch. Om cigarett. Om alkohol. Prata mycket svensk.”

“Att sammarbeta och diskuterade visa fragor var rolig. Vi skrattade mycke det var bra.”

“Mycket nya ord pa olika sétt. Jag mycket gillar att hamsam var bra och toppen. Jag hade att Iért mig
samhdllet bra tycker jag.”

“Jag har ldrt om madng yrkesutbildning som om vill jag att kan studera pad. Jag festd vad géra
skattverket, migration, Arbetférmedling. Jag har varit pG Hélsoskolan, dér de bréttar om sina yrke.”

“Jag har ldrt mig nya ord och hur man séka jobb, egenskap, samarbeta, hygien, CV,
historia och hur man gér om man dr sjuk eller stress.”

“Jag sG mycket svenska ord ldrt i Idrarare. Bra och kompisar bra. Jag dr jitte glad och néjda pé HAM-
SAM lért.”

Avslutande fragor hilsoskolan
Vad har varit bra med grupptraffarna och informationen?

“Den ddr tiden pd Hdlsoskolan det var bra och jag ldrat mycket om vad géra sjukgymnast,
barnmoska, sjukséterska och kurator. De berdttar sina arbete och hur de kan hjélpa till folket.”

“Jag lért bra infarmation i Hdlsaskolan. Berdtta om stressa och sémn, kénsla,
barnmorska. Sjukymnast, Folktandvard, socker. De bra fér mig.”
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”Om hdlsa. Om mdnniskakroppen yttre inre.”

“Jag ldrt mycket pd hdlsoskolan. Vi har tagit information om olika sjukdomar och hur vi kan skydda
sig mot den ddr sjukdomar. Vi hade en bra lektion maten, vad finns mat hur kan vi képa en bra mat
fran affédrr att kan vi vara frisk.”

”Jag trorr védldigt bra fér mig och hélsa nya mdniskor, Iéra dig om allt nya ordet och mdnga hdr dr
sndll och glad.”

“Allting, ex vi visste inte mdnga saker och vad ska vi géra att har ett bra liv som kan
men leva lédngre ©”

“Jag ldrt mycket pa hdlsa inne och ute kroppen. Ocksa jag vet vem bra och ddlig saker pa oss hdlsa.
Sa ddr att jag trivs och njéd pa ldrt hélsacentralen. Jag sdger bra jobb férstds”

“Den hdélsoskolan dr jdttebra ldrt till oss. Ddrfér att vi veta varandra och prata
varandra och kdnner varandra. Alla ldraren snéll och bra behéver med oss. Jag ér
mycke glad pa ldrt mig.”

Avslutning

Avslutningen inom samhalls- och arbetsmarknadskunskapsdelen har utgatt fran deltagarnas
onskemal. Under deltagandet har det framkommit kunskaper och intressen hos deltagarna som styrt
innehallet i avslutningen. Avslutningsdagen borjade med en repetition av de 12 veckorna och
diskussioner, sedan fick deltagarna besvara avslutande fragor om upplevelsen av aktiviteterna. Sedan
varierade det fran grupp till grupp vad vi gjorde. Det har varit fragetavling och pizza. Utbyte av
dansuppvisning fran schottis till magdans, afghansk dans och dans fran Eritrea. Till detta fick vi ocksa
prova pa danserna vilket ledde till manga glada skratt. Vid ett tillfdlle hade en deltagare med sig sin
dambora (afghansk gitarr) och sjong sanger. Vi avslutade med gemensamt fika och utdelning av intyg
som visade pa innehall och narvaro.

Implementering

I november 2018 genomfdrdes en implementeringstraff med medverkande fran Stromsunds
kommun med chef fran Framtid- och utvecklingsférvaltningen, chef Arbetsférmedlingen
Stromsundskontoret, chef Region Jamtland Harjedalen halsocentralen Stromsund, projektledare
HAMSAM 2.0 och bitraddande forbundschef for Samordningsférbundet Jamtlands lan. Alla
inblandade aktorer har sett ett varde i att HAMSAM 2.0 ska fortsatta vidare i ordinarie verksamheter.

En plan arbetades fram dar Region Jamtland Harjedalen kan bistd med tva omgangar halsoskola per
ar (var och host). Inget fortsatt utrymme finns fér en samordnarroll fran deras sida férutom kort
inslag infor varje ny grupp i halsoskolan, dar ansvarig for kommunens grupper 6verfér information till
ansvarig distriktsskoterska i halsoskolan.

Ur kommunens perspektiv har man sett stor nytta av HAMSAM-konceptet med kombinationen
samhalls- och arbetsmarknadskunskap och héalsoskola och véljer darfor att implementera detta i
verksamheten. Stromsunds kommun och Framtid- och utvecklingsforvaltningen bistar med att
konceptet samhalls- och arbetsmarknadskunskap blir en del i skolans introduktionsprogram. Det blir
en del i studieplanen for alla nyanlanda ungdomar. Strémsunds kommun bistar med
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personalresurser for att kunna genomféra HAMSAM-konceptet for ungdomar och i
Samhallsorienteringen for vuxna.

Da det galler halsoskolan sa kan det ses som tva huvudspar. Personer som gar SO+HAMSAM:s
hélsoskola och ungdomar som gar IMSPR+HAMSAM:s hélsoskola. Realistiskt sa kan det bli problem
att fa till renodlade gruppindelningar med hénsyn till minskade antalet nyanlanda som kommer till
Sverige och var kommun. Om behov dnda skulle uppsta av fler halsoskolegrupper dn 2 stycken/ar far
diskussion aterupptas med Regionen for att se om det finns ndgon I6sning att 6ka antalet halsoskolor
per ar. Alternativet ar en lightmodell av halsoskolan, egentligen en hélsoinformation, som
kommunen genomfor i egen regi.

| skrivande stund (februari 2019) pagar en HAMSAM grupp fran gymnasieskolans
sprakintroduktionsprogram som tillsammans med vuxna fran SO gruppen ska genomga en atta
veckors halsoskola. Har sag vi att det fanns en mojlighet att bada grupperna kunde sammanfoéras
utan att bli en allt for stor grupp.

Diskussion

Spraket

| grupperna har vi pratat om att spraket &r viktigt nar man bor i ett nytt land, spraket ar nyckeln till
manga mojligheter. Vi har darfér som forhallningssatt att bara prata svenska nar vi traffas. Vi arbetar
med ordlistor, hoglasning, pratar i mindre grupper och i storgrupp. Vi genomfor enklare skriftliga
uppgifter som t.ex. infor att skriva CV och personligt brev, Photovoice och i grupparbeten. Skolan har
gett feedback pa att det skett en sprakutveckling hos ungdomarna som deltagit i HAMSAM 2.0 och
att de tar for sig i diskussioner. Forklaring till detta ar att vi haft sma grupper som mest 11-12
personer. Vi har medvetet satsat pa kommunikation och muntlig presentation som en metod i
samhalls- och arbetsmarknadskunskapen. Utrymme har getts sa att alla ska bli sedda och hérda och
att vi har traffats flera ganger i veckan under en langre sammanhallen tid.

En av ungdomarna som hade goda sprakkunskaper (tal, skrift, Iasning och forstaelse) stillde en fraga
till mig som gjorde att jag fick mig en tankestallare “Vad gér jag ndr jag har nyckeln men inte hittar
ndgot las att Iasa upp?”. Hur ska vi hitta dessa las som nycklarna kan anvandas till? Hur tar vi vara pa
den kommande arbetslivsresurs som finns hos ungdomarna? Det har ar viktiga fragor att ta itu med
annars finns risken att de flyttar fran kommunen till ndgon storre stad.

Arbetskraftsforsérjning
Det ar viktigt att information om arbetsmarknad, bristyrken och utbildning verkligen nar malgruppen.

Detta da vi har ett stort kompetensforsérjningsbehov samt att vi vill behalla kommuninnevanare och
bli fler. Med kunskap kan personen ocksa fatta beslut som dr genomtankta och genomférbara och att
det kan bli en bra matchning ut till arbete. Framover verkar det bli ett minskat infléde av nyanlénda
vilket betyder att vi behOver satsa pa att stotta dom som redan bor i kommunen.

Halsoskolan
Personalen i hdlsoskolan har varit en viktig del inte bara informationsmassigt utan dven som

yrkespersoner. Deltagarna har fatt traffa t.ex. en sjukskoterska som berattat om sin bakgrund,
utbildning och inom vilka omraden man kan arbeta. Deltagarna har fatt viktig information om halsa
och férebyggande insatser som ar sann och riktig och kan spridas vidare i deras egna natverk. Det
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forekommer en del ”skronor” om att t.ex. kroppen férlorar mycket blod vid provtagning som kan
vara farligt. Halsoskolan har gett information om vaccinationer som ar ett aktuellt amne och viktigt
att forsta varfor man vaccineras. Information om halsa ger effekter inte bara pa individniva utan dven
pa samhallsniva.

HAMSAM 2.0 effekter
Aterkopplingen fran deltagarna och deras utvardering visar att vi har haft ett bra koncept och

spraktraningen har ndmnts av nastan alla som en viktig del. Sprakutveckling har skett i varierande
omfattning i alla fyra grupperna och enligt deltagarnas utvardering har de fatt 6kade kunskaper om
hélsa, samhalle och arbetsmarknad. Dessa 6kade kunskaper ger mojlighet till ett battre liv och leder
till 6kat KAMSAM* en férmagan att ansvara och leva sitt liv i ett nytt land. De 12 veckorna i HAMSAM
2.0 med fokus pa samhallskunskap, arbetsmarknadskunskap och halsa ger férutsattningar att
uppleva kénslan att vara en samhallsmedborgare. Genom 6kad kunskap kan personen pa ett battre
satt gora egna medvetna val och forstaelse om vilka konsekvenser som blir av de val man beslutar sig
for att ta.

Implementering och samverkan
| slutet av 2018 traffades projektledare och bitrdadande rektor for att planera fér en ny

ungdomsgrupp med start januari 2019. Skolan har sedan hostterminen 2018 lagt in
arbetsmarknadskunskap med arbetsplatsbesok for elever i introduktionsprogrammen. Genom
deltagande ungdomar i HAMSAM 2.0 har projektledaren fatt veta att det ar ett uppskattat inslag de
har i skolan. Hon har da kunnat ldgga in information kopplade till arbetsplatser, sociala koder, skrivna
och oskrivna regler som kan férekomma pa en arbetsplats.

Samverkan med Arbetsformedlingen har ocksa varit vardefull. Arbetsformedlingens handlaggare har
varit inne i ungdomsgrupperna vid fyra tillfallen varav tva tillfallen i Arbetsformedlingens lokaler. Det
har gjort att ungdomarna fatt “ansikten” pa handlaggare, kdnner till hur det gar till att anmala sig och
kdnner igen lokalen nar det blir dags for dem att skriva in sig. De har dven fatt traffa chefen pa
Arbetsférmedlingen som berattat om deras uppdrag. Information som professionen fran
Arbetsformedling och hélsoskola genomfor ger manga ganger lite mera tyngd at innehallet.
Gruppledarna i projektet har efterat kompletterat och fort diskussioner kring informationen.

Svarigheter och farhagor
Det som varit problem fran skolans sida ar att logistiskt fa till scheman fér de som deltagit i HAMSAM

2.0 och som samtidigt har sina lektioner pa skolan. De har lagt ned mycket arbete for att fa till
|6sningar. En farhaga ar hur det kommer att se ut for Arbetsférmedlingen framdver. | Stromsund har
vi under lang tid haft bra samverkan med Arbetsférmedlingen och om det blir stora forandringar hos
Arbetsformedlingen sa far det konsekvenser pa manga hall.

4 Aaron Antonovsky, kdnslan av sammanhang (begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet)
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Bilaga 1 Forliangningsidé

4 ar IMSPR

Alfa A B C D Nationellt program
—

Lagstadiet
-SO
-NO

Hogstadiet

MELLANSTADIET
-SO (sambh, religion,
geografi, historia)

-NO (biologi, fysik,
kemi)

Y

| studieplanen ingar deltagande
i HAMSAM under 12 veckor

( )

NY VINKLING! HAMSAM ungdomar

Arbeta med forberedande insatser infor vuxenlivet med kunskaper inom
hélsa (Halsoskola). Fordjupning inom arbetsmarknads- och samhallskunskap.
Sprakutveckling.

Forberedande insatser infor utbildning/arbete

G J
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