Fritextsvar — Vad kan goras annorlunda?

» Vet ej - tror inte det gar att gora sa mycket annorlunda fran STARs hall - bara hanvisa mig till ratt stallen och hjalpa
mig med jobbiga telefonsamtal, for tillfillet vet ej, vet inte - svar fraga for mig, vet ej

» Ingenting - kan inte komma pa nagot just nu, inget, ingenting enligt mig, tror det som har gjorts har varit allra
bast, inget for nu - hen gor ett kanonjobb, inget skulle jag sdga att jag marker

»  NGojd - kdnner mig n6jd som det &r nu, jag var mer dn ndjd hela vagen, funkar bra fér mig, allt var bra,
det ar bra som det ar nu, funkar hittills bra,
glad om du stannar pa det har jobbet - valdigt n6jd med pensionen p g a hélsan

»  Ovarderligt - nykter och ren idag och valdigt fin kontakt m min familj - det hade aldrig gatt utan hens hjalp,
hade aldrig kommit dit jag &r idag om det inte varit for den hjadlpen och stéttningen jag fatt

» Tid - mera tid, tatare kontakter fortlopande i I6nebidragsprocessen
» Langsiktighet - viktigt att de sakerna ar langre trygghet?
»  Struktur/planering - lite battre tidsplanering och klarare malsattning, mer struktur

»  Uppfdljning - att insatserna foljs upp och kontrolleras av STAR,
se till att arbetsplatsen vet vad de gor och kan lagar et c innan man blir satt pa platsen, ga igenom vad som finns
inte bara for att "dumpa" en person

» Tillgdnglighet - har inte fatt kontakt med nagon pa STAR,
har inte fatt hjalp med nagot an - skyller pa sommaren, fick hjalp att traffa ratt likare - men ingenting av det vi
pratade om hos hen har jag sett nagot av an,
det ar mycket vantetid, kontakt med kurator, psykolog kunde ha pabérjats betydligt tidigare - inte ett halvar efter
paborjad stodverksamhet

»  Lyhordhet - lyssna till berord person,
tagit mig mer pa allvar och inte gett éver mig till HC, till AF utan att folja upp
(arbetsl6s utan pengar hela sommaren och fick bara till svar att sjukskrivning/ersattning i sjukpenning inte ar en
inkomst).

»  Utanforskap - respekterar dig som du ar eller varifran du kommer - kédnt att jag kommer aldrig rdknas som svensk,
spelar ingen roll vad jag gor - ingen bryr sig inte om dig - dem har varandra - du ar utlandsk

>  Ovrigt - jag skulle ha anmalt vardskadan nir den intraffade,
att ni renovera lagenhet som jag bor i nu



